Zasady pro udélovani a uzivani znacky
,MORAVSKE KRAVARSKO
regionalni produkt®

ve znéni platném od 17. 9. 2012
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Zasady pro udélovani a uzivani znacky
~,MORAVSKE KRAVARSKO regionalni produkt®

Znacka ,,MORAVSKE KRAVARSKO regiondlni produkt®:
1.1 Cil znacky

Znatka ,MORAVSKE KRAVARSKO regionalni produkt® (dale jen ,znacka“) byla vytvofena
v ramci systému regionalnich znacek, ktery rozviji Asociace regionalnich znacek, o.s. (dale
jen ARZ). Udéluje se vyrobkim spotfebniho charakteru, pfirodnim a zemédélskym
produktdm nebo sluzbam (ubytovani, stravovani), které splfuji certifikaéni kritéria.

Jejim cilem je zviditelnit region Moravské Kravafsko véetné CHKO Poodfi a vyuZzit jeho
socio-ekonomickych vyhod. Zna¢ka ma podpofit mistni producenty (zemédélce, zivnostniky,
malé a stfedni firmy), ktefi v tomto pfirodné hodnotném, zdravém Uzemi hospodaii $etrné,
tradicné a v souladu se zajmy ochrany pfirody.

Dalsim cilem znacky je pfispét k udrzitelnému cestovnimu ruchu — zkvalitnénim rekreaéniho
zazitku turistd tim, Ze znacka garantuje plvod vyrobku v regionu, Setrnost k Zivotnimu
prostredi, kvalitu a pfimou navaznost na dané GUzemi. Nakup mistnich vyrobk( a vyuzivani
mistnich surovin také sniZzuje zatéz Zivotniho prostiedi vzhledem ke krats§im pfepravnim
vzdalenostem.

1.2 Vzhled znacky

Podoba znacky je urena grafickym manualem schvalenym

® W,
zapsanym spolkem MAS Regionu Poodfi a ARZ. %

Logo je tvofeno grafickou &asti, ktera znazorfiuje hlavu kravy

v hnédoCervené barvé. Skot byl na loukach udolni nivy feky 2
Odry chovan odedavna a stal se tak symbolem celého @)
regionu Moravské Kravaisko. Graficka cast je doplnéna ?}

textem ,MORAVSKE KRAVARSKO regionalni produkt® (viz % g ‘;;;Q
obrazek). (v K
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Kompetence / usporadani

2.1 MAS Regionu Poodfi

Zapsany spolek MAS Regionu Poodii zajiStuje a koordinuje cely systém znadeni
v Moravském Kravafsku. Ma pravo poskytovat znacku. Zodpovida za udileni a odejimani
prav k uzivani znacky producentim a poskytovatellm sluzeb, zajistuje komunikaci a
poskytovani informaci uzivatelim znacky a novym zajemcum. Zvefejiiuje aktualni znéni
pravidel a kritérii pro udélovani znacky a také seznam udélenych a odejmutych certifikatd.
Zajistuje kontrolu pInéni zasad pro udélovani a uzivani znacky a certifikaénich kritérii. Stara
se spolu s ARZ o propagaci znacky, a tedy vyrobk(, vyrobcl i prodejnich mist, sluzeb
a jejich poskytovatell. Spolu s ARZ vyhledava finanéni zdroje pro fungovani systému
znaceni. Koordinuje spoleéné aktivity uzivatel( znacky.

2.2 Certifikaéni komise

O udéleni prav kuzivani znacky (certifikatu) pro urcity vyrobek nebo sluzbu rozhoduje
Certifikacni komise (dale jen ,komise®), kterd je ustanovena jednak pro vyrobky, jednak pro
sluzby. Komise ma 9-15 ¢lend, a to zastupcl vyrobcU, resp. poskytovatelll sluzeb a dalsich
vefejnych subjektl. Jako hosté s poradnim hlasem mohou byt do komise pfizvani odbornici.
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Kazdé z komisi (pro vyrobky, pro sluzby) zaseda nejméné 1x ro¢né, pfi jednanich se Fidi
vlastnim jednacim fadem. Terminy zasedani budou zvefejnény alesporni 1 mésic pfedem na
strankach www.mas.regionpoodri.cz.

2.3 Asociace regionalnich znacek, o.s.

Asociace regionalnich znaéek (ARZ, 0.s.), zajistuje koordinaci systémul znacéeni mistnich
vyrobkl a sluzeb na narodni urovni. Pomaha MAS Regionu Poodfi ve vyhledavani
finanénich zdroji pro systém znaceni, v marketingu, propagaci a prezentaci znacky.
Spravuje spoleény portal o regiondlnim znaleni vyrobkd a sluzeb. Zajistuje vyménu
zkuSenosti mezi regiony, které jsou Cleny systému, a také propagaci a prezentaci systému
i jednotlivych znacek na narodni a mezinarodni urovni.

MAS Regionu Poodfi, komise a také ARZ spolecné rozviji certifikacni kritéria a Zasady pro
udélovani a uzivani znacky ,MORAVSKE KRAVARSKO regiondlni produkt®™ (dale
i ,zasady").

3. Postup pfi udileni certifikatu a uzivani znacky
3.1 Proces udileni certifikatu

Drzitelem certifikatu m0ze byt pravnicka i fyzicka osoba. Certifikat bude udélen, jestlize
vyrobek i jeho vyrobce / sluzba i jeji poskytovatel spini certifikaCni kritéria (viz pfiloha ¢. 1.1
a 1.2). Certifikaéni komise v8ak maze zamitnout udéleni znacky vyrobku nebo sluzbé, které
jsou vrozporu scilem zna¢ky, odporuji moralnim a etickym zasadam, obecnému
estetickému citéni nebo by mohly jinak poskodit dobré jméno znacky, MAS Regionu Poodfi
nebo ARZ.

Zajemce o znacCku (vyrobce / poskytovatel sluzeb) obdrzi od MAS Regionu Poodfi formular
zadosti o znacku (aktualni verze formulafl jsou k dispozici na portalu www.regionalni-
znacky.cz), ktery vyplni a odevzda MAS Regionu Poodfi.

MAS Regionu Poodfi zkontroluje formaini spravnost a uplnost vypinéné zadosti a pfipadné
pozada vyrobce / poskytovatele sluzeb o jeji doplnéni nejpozdéji do 15 dnU po jejim
obdrzeni.

Vyrobce / poskytovatel sluzeb nebo jeho zastupce ma pravo se zucastnit jednani
CertifikaCni komise, nemUze ale byt pfitomen vlastnimu rozhodovani komise. Certifikaéni
komise posoudi naplnéni certifikadnich kritérii a rozhodne o udéleni nebo neudéleni
certifikatu. Sveé rozhodnuti sdéli MAS Regionu Poodfi.

V pfipadé kladného rozhodnuti udéli MAS Regionu Poodfi vyrobci / poskytovateli sluzeb
certifikat pro dany vyrobek nebo sluzbu a uzavfe s nim smlouvu o uzivani znacky. V pfipadé
zaporného rozhodnuti uvédomi MAS Regionu Poodfi Zzadatele a sdéli mu divody zamitnuti
zadosti.

Na udéleni znac¢ky neni pravni narok.

VSechny Udaje uvedené v Zadosti budou povazovany za duvérné a budou pouzity pouze pro
ucely certifikace vyrobkl; MAS Regionu Poodfi i komise budou postupovat v souladu se
zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajd, a se zakonem ¢. 148/1998 Sb.
0 ochrané utajovanych skute¢nosti.

3.2 Postup pfi udileni certifikatu pro vyrobky

Zadatel predklada adost o znaéku spoleéné se vzorkem vyrobku, pfipadné dodé vzorek
vyrobku k datu zasedani Certifikani komise. U potravin a napoju jsou vzorky predmétem
degustace. Po zasedani komise mohou byt vzorky vraceny vyrobci. V pfipadé, ze neni
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technicky mozné vzorek predloZit, nebo nastanou pochybnosti o kvalité predlozeného
vyrobku, bude vyrobek posouzen poveéfenym ¢lenem Certifikaéni komise pfimo u vyrobce
nebo na jiném misté, oznaéeném vyrobcem.

Vyrobce musi na pozadani umoznit pfistup ¢lena komise do provozovny.

Zédost se podavé pro konkrétni vyrobek nebo jednotné definovanou skupinu vyrobkd, kde
v8echny vyrobky shodné pini kritéria uvedena v zadosti (tj. kazdé kritérium musi plnit i ten
,nejslabsi“ vyrobek ve skuping).

Pokud je vyrobce jiZz drZitelem platného certifikatu pro jiny svij vyrobek, nemusi v Zadosti
o certifikat pro dalsi vyrobek dokladat spinéni kritérii pro vyrobce.

Pokud vyrobce zada o opétovné udéleni certifikdtu (pfi vyprSeni platnosti certifikatu)
a nedoSlo k zaddné zméneé v pInéni certifikanich kritérii, 1ze vyuzit zjednoduseny formulaf
Zadosti.

MAS Regionu Poodfii pfeda vytahy ze vSech zadosti obsahujici popisy vyrobk( a naplnéni
certifikacnich kritérii podle Zadatele Certifikaéni komisi alespon 7 dni pfed jejim zasedanim.

3.3 Proces udileni certifikatu pro ubytovaci a stravovaci sluzby

Nektera certifikaCni kritéria (viz pfiloha 1.2) plati pouze pro ubytovaci nebo pouze pro
stravovaci sluzby. Pokud zafizeni nabizi zaroven ubytovaci i stravovaci sluzby (nejen pro
ubytované hosty — tj. vefejna restaurace), musi celé zafizeni splriovat kritéria pro oba typy
sluzeb. Poskytovatel si vSak muUze vybrat, zda bude Zadat o jeden spole¢ny certifikat
(s propagaci zafizeni najednou jako celku), nebo zda bude zadat o znacku zvlast pro
ubytovaci sluzby a zvlast pro restauraci (tj. dva certifikaty, propagace obou sluzeb zvlast).

V obdobi 3 mésict od podani zadosti o udéleni znacky navstivi provozovnu povéfeni
Clenové Certifikacni komise, ktefi provedou kontrolu na misté. Navstéva bude predem
domluvena s provozovatelem, aby byl provozovatel (nebo kompetentni zastupce) pfi
kontrole pfitomen a aby mél pfipraveny podklady pro hladky pribéh hodnoceni komise.
Zadatel musi komisi poskytnout souginnost a umoznit pfistup (nahlédnuti) do provoznich
prostor zafizeni.

V obdobi mezi podanim Zadosti a udélenim znacky mdlze probéhnout také neohlaSena
navstéva komise v provozovné, ktera ma ovéfit vstficnost vi&i zdkaznikim a bézny chod
zarizeni.

Z navstév komise v provozovné bude vytvofena pisemnd zprava. Zjisti-li ¢lenové komise, ze
néktera kritéria nejsou uspokojivé splnéna, doporu¢i zadateli ndpravu. Ta by méla byt
zjednana do nejbliz§iho zasedani komise, neni-li to z objektivnich divodd mozné, ma
komise moznost udélit znacku podmineéné (s tim, Ze certifikat nabude platnosti az po
zjednani napravy). Clenové komise domluvi se zadatelem pfedem zptisob kontroly zjednani
napravy.

Zprava z navstévy provozovny bude projedndana na nejbliz§im zasedani Komise, ktera
rozhodne o udéleni nebo neudéleni certifikatu.

3.4 Uzivani znacky a povinnosti drzitelt znacky

Préavo na uZivani znacCky (certifikat) je nepfenosné a neprodejné. Certifikat plati po dobu
2 let od data vystaveni. Nejpozdéji 1 mésic pfed uplynutim této Ihity je nutné podat Zadost
o certifikat znovu; v pfipadé véasného podani Zadosti se platnost certifikatu automaticky
prodluzuje do nejbliz§iho zasedani komise.

Po dobu platnosti certifikatu garantuje vyrobce nepretrzité plnéni kritérii, ktera uvedl
v zadosti, a je povinen hlasit MAS Regionu Poodfi jakékoli zmény skuteénosti uvedenych
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v zadosti, a to pisemné, nejpozdéji do 3 tydnd od vzniku zmény. V piipadé zavaznych zmén
MAS Regionu Poodfi postoupi informaci o zméné komisi, ktera pfi nejbliz§im zasedani
rozhodne o nutnosti vystaveni nového certifikatu i o tom, jestli certifikat bude vystaven.

Vyrobce / provozovatel zajisti, aby certifikovany vyrobek / sluzba byly znaceny zptisobem,
na kterém se s koordinatorem dohodne pfi uzavirani smlouvy o uzivani znacky. Ma-li drzitel
certifikatu vlastni webové stranky, kde prezentuje své certifikované vyrobky nebo
certifikované zafizeni (sluzbu), je povinen umistit logo znacky (nebo banner o znadéce) na
uvodni stranu, spolu s hypertextovym odkazem na www.regionalni-znacky.cz. Logo muze
byt dopInéno textem ve smyslu ,Jsme drZiteli certifikatu k uzivani znacky (logo)*

Drzitel certifikatu je povinen na vyzvani koordinatora dodéavat podklady pro propagaci svého
vyrobku / certifikovaného zafizeni (sluzby), a to bez zbyte¢ného odkladu. Jde zejména
o fotografie a texty pro webovou prezentaci vyrobku nebo certifikovaného zafizeni (sluzby),
tistény katalog a dalsi tiskoviny.

a) certifikované vyrobky musi byt proddvany fadné oznaceny a to jednim ztéchto
zpusobu:

e zaClenénim znacky (loga) do etikety nebo na obal vyrobku na zékladé grafického
manualu

e oznacenim vyrobku (nebo jeho obalu) samolepkou nebo visackou se znackou, kterou
si zakoupi od MAS Regionu Poodfi za rezijni cenu

¢ razitkem vytvofenym podle grafického manudlu znacky, které se otiskne na obal nebo
dalSi soucasti certifikovaného vyrobku

e vpfipadé vyrobk(, které nelze jednotlivé znalit (napf. pecivo), budou zplsob
a podminky znaceni stanoveny individuainé po dohodé MAS Regionu Poodfi
s vyrobcem, napf. ozna¢enim prodejniho pultu ¢i regalu apod.

Koordinator mize s vyrobcem individualné dojednat zvla$tni podminky, napf. pokud vyrobce
nema zajem znacit Cast své produkce uréenou pro specifické odbératele. Tyto pozadavky by
se meély objevit jiz v Z&dosti o znacku (ve specifikaci vyrobku) a budou soucasti smlouvy
s vyrobcem o uzivani znacky.

Drziteli certifikatu je doporuceno pouZivat znaCku také dal$imi zplGsoby dle grafického
manualu, napf. na hlavickovém papife, reklamnich materidlech, vizitkdch apod., spolu
s textem ve smyslu ,Jsme drziteli certifikatu k uzivani znacky (logo)“.

b) certifikovana ubytovaci nebo stravovaci zafizeni oznaci budovu na viditelném misté
z venku smaltovou ceduli s logem znacky, kterou si zakoupi od koordinatora za reZijni
cenu.

Drziteli certifikatu je doporu¢eno pouzivat znacku také dalSimi zpUsoby dle grafického

manualu, napf. na hlavickovém papife, reklamnich materidlech, vizitkdch apod., spolu

s textem ve smyslu ,Jsme drziteli certifikatu k uzivani znacky (logo)".

3.5 Kontroly

Kontrolu pInéni certifikacnich kritérii a zasad (napf. fadné oznaceni vyrobk( nebo
certifikovaného zafizeni (sluzby), kvalita nabizenych sluzeb atd.) provadi osoba povéfena
Certifikacni komisi (timto povéfenim se musi prokazat). Uzivatel znacky je povinen s touto
osobou spolupracovat a poskytnout ji k nahlédnuti potfebné dokumenty nebo umoznit
pfistup do provozovny.

Z kontroly bude proveden zapis.
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VSechny skuteCnosti zjisténé pfi kontrole budou povazovany za divérné a budou pouzity
pouze pro ucely certifikace vyrobkl; MAS Regionu Poodfi i komise budou postupovat
v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udaji, a se zakonem
¢. 148/1998 Sb., o ochrané utajovanych skute¢nosti.

4. Poplatek za udéleni a uzivani znacky
Za udéleni a uzivani znaCky zaplati vyrobce a poskytovatel sluzeb poplatek v néasledujici
vysi:
- drobni Zivnostnici (OSVC) a neziskové organizace: 500,- K&
- firmy s méné nez 10 zaméstnanci: 1 500,- K¢
- firmy s 10 a vice zaméstnanci: 3 000,- K¢.

Poplatek je urCen na pokryti nakladd spojenych s vyfizovanim a posuzovanim Zadosti,
s udélenim znacky, s marketingem, propagaci a prezentaci znacky.

Poplatek je pfijmem MAS Regionu Poodfi a je hrazen pfi pfedani certifikatu. Pro stanoveni
vySe poplatku je rozhodujici pocet zaméstnanctl k tomuto datu.

5. Prezentace znacky
Pro znaCku bude zajiSténa jednotna prezentace a marketing, a to zejména témito zptsoby:
e prezentace v mediich na mezindarodni, narodni i regionalni trovni
e vytvofeni katalogu vyrobkl a sluzeb a jeho pravidelna aktualizace
o vytvofeni informacéniho letaku aj. tiskovin
e webova prezentace

e prezentace vyrobcl, vyrobkd, sluzeb a jejich poskytovatell a znacky na regiondlnich
i narodnich akcich (jarmarky, veletrhy cestovniho ruchu apod.)

6. Prodejni mista

Mista prodeje certifikovanych vyrobkl se mohou stat oficidlnimi prodejnimi misty, ktera maji
pravo nést specialni oznaceni (samolepku, certifikat, plakat apod.) s logem znacéky a textem ve
smyslu ,Zde prodavame vyrobky z Moravského Kravaiska“. Oficialni prodejni mista jsou
propagovana spolu s vyrobky na internetovych strankach www.regionalni-znacky.cz, pfipadné
v dalSich informacnich a propagacénich materialech.

Prodejni mista musi splfovat tyto podminky:

» Malé nebo stfedni obchody (kamenné, informaéni centra, muzea, prodej v hotelich
nebo pfimo u vyrobce apod.). Supermarkety a hypermarkety pouze v pfipadé, ze maji
misto prodeje certifikovanych vyrobkl specidlné oznaéené. Vhodnost obchodu jako
prodejniho mista posoudi individualné MAS Regionu Poodf¥i.

e Garance prodeje certifikovanych vyrobkd: stabilni prodej certifikovanych vyrobki
minimalné od jednoho vyrobce.

e Mistni obchody: prodejni misto se nachazi na Uzemi Moravského Kravaiska (pfesné
hranice — viz pfilozena mapa). Mimo tento region mize oznaceni ziskat pouze obchod
prodavajici pfevazné certifikované vyrobky.
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Prodejnim mistim bude také doporu¢eno:

e mit kdispozici pro zdkazniky informace o vyrobku, oznace a producentech
certifikovanych vyrobk( (napf. letédky, noviny, katalog vyrobk)

e odlisit certifikované vyrobky pfimo v prodejné — podle moZnosti specidlné oznadit
misto (regal, box, misto na pultu apod.) s certifikovanymi vyrobky

Mira propagace jednotlivych prodejnich mist bude zaleZet na moznostech koordinatora a také
na tom, do jaké miry pini podminky (pocet certifikovanych vyrobk(, pinéni doporuéeni atd.)

7. Uzivani znacky dalSimi subjekty

ZnaCku mohou pouzivat na zakladé smlouvy s MAS Regionu Poodii i dal$i subjekty (instituce
statni spravy, samospravy, nevladni organizace apod.) sidlici vregionu, které tak mohou
podpofit propagaci nebo dobré jméno znacky.

ZnaCka mulze byt vtomto pfipadé umisténa na informacnich a propagaénich materidlech
subjektu, na internetovych strankach (s odkazem, prolinkem na oficidlni stranky projektu
znaceni), hlaviCkovych papirech apod., a to s doprovodnym textem ve smyslu: ,Podporujeme
mistni vyrobky ozna¢ené znackou Moravské Kravarsko*.

O moznosti a podminkach uzivani znaéky bude jednat MAS Regionu Poodfi s kazdym
subjektem individualné.

8. Cestné udéleni znaéky pro vyrobky

Vindividualnich pfipadech mlzZe Certifikacni komise udélit tzv. ¢estnou znacku vyrobkim, které
nemaji komeréni charakter (napf. umélecka dila, vytvory lidovych femesinik) a maji vysoky
potencial reprezentovat region.

Pro tyto vyrobky plati stejné zasady a certifikacni kritéria jako pfi fadném udélovani a uzivani
znacky — s témito vyjimkami:
e vyrobky musi ziskat minimalné 15 bodl v podmince jedineénosti (viz certifikaéni
kritéria — pfiloha ¢. 1.1, ¢ast B)
¢ vyrobce (autor) nemusi mit Zivnostensky list
e vyrobce nebude platit poplatky za udéleni a uzivani znacky

e vyrobky nemusi byt zahrnuty do vSech forem propagace znacky (tak jako fadné
certifikované vyrobky), vhodnost posoudi MAS Regionu Poodfi individualng podle
druhu propagacéniho materialu

9. Postup pfi poruseni zasad

PFi zjisténi poruseni zasad nebo certifikacnich kritérii vyzve MAS Regionu Poodii uzivatele
znacky knaprave v pfiméfené |haté nebo rozhodne o odebrani certifikatu. Rozhodnuti
0 odebrani certifikatu potvrdi komise pfi nejbliz§im zasedani. Detailni postup bude fesen ve
smlouvé s vyrobcem nebo poskytovatelem sluzeb.

Po odejmuti certifikdtu zanikd pravo na uzivani znacky, uzivatel nema narok na vraceni
zaplacenych poplatka.

Pfi neopravnéném uziti znacky bude postupovano soudni cestou.
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Evrapsky zemédélsky fond pro rozvoj venkova: Evropa investuje do venkovskych oblasti

10. Zavéreéna ustanoveni
Tyto zasady vstupuji v platnost dne 17. 9. 2012.

Pfipadné zmeény zasad a certifikacnich kritérii mohou byt provedeny po dohodé MAS Regionu
Poodfi s ARZ.

Schvalili:
MAS Regionu Poodfi, z.s. Asociace regionalnich znacek, o.s.
Ing. Oldfich Usvald PhDr. Katefina Cadilové
pfedseda pfedsedkyné
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