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Uvodni slovo

Vazeni spoluobcané,

dostava se Vam do rukou novy dokument pod nazvem Stfednédoby plan rozvoje socialnich
sluzeb mésta Pfibora pro obdobi let 2008 — 2012.

Na vypracovani tohoto dokumentu se podileli jak zastupci uzivatelll a poskytovatel(l
socialnich sluzeb, tak zastupci zadavatele, kterym je mésto Pfibor. Do praci na vypracovani
tohoto dokumentu se rovnéz zapojili obéané mésta, ktefi pracovali v Pracovni skupiné pro
seniory a osoby se zdravotnim postizenim a v Pracovni skupiné pro rodiny a déti a osoby
ohroZené socialnim vylou€enim, a svou nemalou mérou i oni pfispéli k vypracovani
Stfedné&dobého planu rozvoje socialnich sluzeb mésta Pfibora. Siri vefejnost byla koncem
loriského roku oslovena formou dotaznikového a anketniho Setfeni o socialnich sluzbach
a jeji ucast a vstficnost byla milym prekvapenim.

Vzajemna spoluprace rodicl, mladeze, seniorl, odborniku, poskytovatell socialnich sluzeb,
uzivatell socialnich sluzeb ¢&i potencionalnich uzivatelt socialnich sluzeb na pracovnich
schlizkach pfinesla vznik prvniho Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb ve mésté
Pfibofe.

Tento dokument dava ucelenéjsi pfehled o souasném stavu socialnich sluzeb v naSem
mésté a jsou zde zapracovany vysledky prace jednotlivych pracovnich skupin vedouci
ke zkvalitnéni a roz§ifeni socialnich sluzeb v naSem mésté.

Cilem Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb ve mésté Prfibofe, ktery se bude
pravidelné aktualizovat a upravovat s ohledem na potfeby v socialni oblasti, je sméfovat se
stavem a urovni socialnich sluzeb v naSsem mésté k poskytovani kvalitnich a potfebnych
socialnich sluzeb, aby se v co nejvétsi mozné mife dafilo uspokojovat opravnéné potreby
ob&anu v oblasti socialnich sluzeb v mésté Pribore.

Velké podékovani patfi vSem spoluobéanim, ktefi se podileli na komunitnim planovani
socialnich sluzeb a vénovali tak svUj €as a zajem rozvoiji této oblasti ve mésté Pfibore.

S Uctou
Ing. Bohuslav Majer
mistostarosta
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1. Uvod do Komunitniho planovani

Komunitni planovani je metoda, ktera umozfiuje zpracovavat rozvojové materialy pro rizné
oblasti vefejného Zivota na urovni obce, regionu, kraje.

Komunitni planovani slouzi k tomu, aby se dotcené cilové skupiny i Siroka vefejnost mohly
vyjadfit a aktivné zapoijit do pfipravy podkladu pro strategické rozhodnuti obce.

Postupy a metody, pouZivané pfi Komunitnim planovani, se obecné nazyvaji planovani se
Sirokym zapojenim vefejnosti. Kromé Komunitniho planovani socialnich sluzeb je tento
princip uzivan také napf.:

pfi zpracovani rozvojovych strategii obci, mést a mikroregion,
pfi zpracovani a realizaci strategii MA 21,

pfi planovani a realizaci projekti Zdravé mésto,

pfi planovani a realizaci dalSich komunitnich projekta.

V naSich podminkach se komunitni planovani pouziva pfedevsim ve vztahu k Mistni Agendé
21, coz je dokument pfijaty v Rio de Janeiru roku 1992 ucastniky Konference OSN
o zivotnim prostfedi a rozvoji, na niz se setkalo 10 000 oficialni delegati ze 178 zemi svéta.
Mistni agenda 21 je programem rozvoje obce, regionu, ktery zavadi principy udrzitelného
rozvoje do praxe. Ve méstech, krajich a obcich zapojenych do Narodni sité zdravych mést
se zpracovavaji tzv. Plany zdravi. Tyto plany nejsou niim jinym, nez strategickym
dokumentem mésta s Sirokym zapojenim verejnosti.

Je vzdy velmi dulezité, aby samosprava tyto dokumenty pfijala a v pfipadé existence
strategického planu rozvoje mésta se je pokusila skloubit. Idedlni situace samoziejmé je
takova, kdy je propojen expertni a komunitni pilif, tedy strategie — strategické plany mésta —
jsou zpracovavany dle metodiky Komunitniho planovani.

Praxe vSak ukazuje, Ze ve vét§iné mést a obci jsou strategické plany zpracovany expertné.

Pojem komunitni planovani se Casto zuzuje na komunitni planovani socialnich sluzeb.
Na druhé strané — i toto je cesta k pochopeni principu komunitniho planovani a prvni krok
k uvédomeéni si politické potfeby komunitniho planovani.

NiZe uvedené principy tedy zahrnuji komunitni planovani socialnich sluzeb za dodrzeni
metodiky strategického planovani.

Co je komunitni planovani socialnich sluzeb

Komunitni planovani socialnich sluzeb:
¢ je metoda, kterou Ize na Urovni obci, regiont nebo krajl planovat socialni sluzby tak,
aby odpovidaly mistnim specifikiim i potfebam jednotlivych ob&and,
e je to otevieny proces zjiStovani potfeb a zdrojl a hledani nejlepSich feSeni v oblasti
socialnich sluzeb.
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Charakteristickymi znaky Komunitniho planovani je diraz kladeny:

e na zapojovani vSech, kterych se zpracovavana oblast tyka,
e na dialog a vyjednavani,
¢ na dosazeni vysledku, ktery je pfijat a podporovan vétSinou ucastnika.

Podstatou komunitniho planovani socialnich sluzeb (a komunitniho planovani obecné) je

partnerstvi. V pfipadé Komunitniho planovani socialnich sluzeb pak mezi tfemi stranami -
triadou.

Zadavatel socialnich sluzeb Poskytovatel socialnich sluzeb

Uzivatel socialnich sluzeb

Zadavatel
Zadavatel je ten, kdo je odpovédny za zajidténi socialnich sluzeb, které odpovidaji mistnim

cenu a v co nejsirsim spektru.

Poskytovatel

Poskytovatelé sluzby provozuji, vytvareji plany €i projekty na zachovani a rozSifovani svych
zarizeni, pracovnich mist a sluzeb, které poskytuji. Cilem poskytovatell je udrzet a rozvijet
svoje zarfizeni. Jedna se o organizace statni Ci nestatni, ziskové C&i neziskové. Mezi
poskytovatele také zahrnujeme osoby pecujici o své pfibuzné a blizké. Poskytovatelé
obvykle maiji velmi dobry pfehled o finan¢nich zdrojich na poskytovani socialnich sluzeb.
Mohou tak pfinést do mistniho systému socialnich sluzeb dalSi finanéni zdroje.

Uzivatel

Uzivatelé socialnich sluzeb jsou lidé v nepfiznivé socialni situaci, kterym jsou sluzby urCeny.
Uzivatelé jsou ti nejdalezitéjsi. Pokud by jich nebylo, nebyli by poskytovatelé ani zadavatelé
socialnich sluzeb. Pfedev§im oni mohou poskytnout duilezité informace o kvalité socialnich
sluzeb. Bez jejich ucasti nelze hodnotit efektivitu socialnich sluzeb.

Verejnost

Vefejnosti jsme my vSichni — vtomto kontextu hovofime o vSech ostatnich zajemcich,
kterym nejsou socialni sluzby, a jejich fungovani a poskytovani, lhostejné a jsou schopni
aktivné pfispét k vytvoreni planu a jeho realizaci. Kazdy obcan je potencionalnim uZivatelem
socialnich sluzeb.

Tyto subjekty se pfimo podili na zpracovani analytické i strategické &asti komunitniho
planovani. Zakladem metodiky pro komunitni planovani je strategické planovani
se zapojenim vefejnosti.
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Vzhledem ktomu, Ze komunitni planovani je v podstaté dohodou mezi uZivateli,
poskytovateli i zadavateli o zajisténi socialnich sluzeb, je kliCové, aby komunitni plan pfijaly
instituce garantujici jednotlivé aktivity.

Pfinosy komunitniho planovani

= Systém socialnich sluzeb odpovida zjiSténym potiebam a je schopen
prabézné reagovat na zmény

Diky planovani socialnich sluzeb ve mésté a méstskych Castech Ize vytvofit systém sluzeb
podle existujicich (a pfedpokladanych) potfeb, v odpovidajici kvalité, a v souladu s mistnimi
specifiky. To znamena, Ze lidé sami se podileji na planovani toho, o ¢em se domnivaji,
Ze jim vyhovuje a naplfiuje jejich potfeby.

Na zakladé praibézného monitorovani naplfiovani stanoveného cile i jednotlivych opatfeni,
pravidelnou a duaslednou aktualizaci komunitniho planu a cyklickym opakovanim procesu
planovani dochazi k zachyceni zmén, které se v mezidobi objevily, a je tak mozné na né
reagovat.

= Efektivni vyuziti finanénich prostredku

Pfedpoklada se, Ze diky komunitnimu planu jsou finance vynakladany jen na ty sluzby,
které jsou potiebné (co se tyCe Sife nabidky sluzeb, jejich naplné & zplsobu poskytovani
sluzeb).

= ZvySovani identifikace vefejnosti s obci a lepsi spoluprace

Prostfednictvim zapojeni vSech, ktefi plUsobi v systému socialnich sluzeb (uzivatelé,
poskytovatelé, zadavatelé, vefejnost), do procesu planovani socialnich sluzeb se zvysuje
podil obéand na rozhodovacim procesu o podobé socialnich sluzeb v daném misté.
Rozhodovani rady mésta a zastupitelstva mésta je tak zakotveno v SirSim konsenzu mezi
Ucastniky procesu planovani, u nichz lze predpokladat posileni pocitu sounalezitosti
s komunitou. Principy spole€nych setkavani, diskusi, konzultaci a spoluprace se prolinaji
celym planovacim procesem. Nabizeji nejen vzajemné obohaceni, ale predstavuji také
vyznamny prvek v efektivité feSeni a pfistupu k problémim. Je-li také vefejnost zapojena
do procesu planovani, je pribézné informovana a ma moznost se zapojit, ziskava tak
ucelenéjsi a hlubsi pohled na oblast socialnich sluzeb. Pak také pfipadné zmény jsou lépe
pfijimany a vefejnost ma zajem se na nich podilet.

» Systém socialnich sluzeb je priihledny a srozumitelny

Komunitni planovani socialnich sluzeb probiha podle urcitého ramce a ma jasné dana
pravidla, je oteviené pro v3echny, ktefi maji zajem se na ném podilet, a diky pravidelnému
zvefejfiovani informaci umoziiuje se v ném snadno zorientovat. Socialni sluzby jsou tak
koncipovany na zakladé transparentniho postupu a cely systém se diky tomu stava
srozumiteln&jsim.

Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Pribora na obdobi 2008 - 2012 6
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Kdy maze byt Komunitni plan aspésny
Je znamo jasné zadani

Je tfeba si ujasnit, pro jaké oblasti ma byt Komunitni plan zpracovan. V ramci socialnich
sluzeb |ze Komunitni plan pouzit pro feSeni bariér v obci, sluzeb pro osoby se zdravotnim
postiZzenim nebo pro komplexni feSeni socialni problematiky.

Naprosto nezbytné je urcit limity — co bude Komunitni plan fesit a co ne — a zaroven zajistit
provazanost Komunitniho planu se strategickymi dokumenty mésta, regionu ¢i kraje.
V idealnim pfipadé vychazi Strategicky plan z Komunitniho planu a vzajemné se doplnuiji.

Pro pfijeti dokumentu jsou nezbytné jasné, konkrétni vysledky a aktivity, které povedou
k realizaci pfijatého Komunitniho planu.

Kazdy vystup musi obsahovat:

hlavni cil, jeho zdavodnéni,

opatfeni vedouci k dosazeni cile,
charakteristiku opatfeni,

dopad opatfeni na cilovou skupinu (efekt),
aktivity vedouci k naplnéni opatfeni,
zahajeni a ukoné&eni ¢innosti,
realizatora,

spolupracujici subjekty,

podet klientd sluzeb,

finan€ni naklady a zdroje financovani,
rizika aktivit,

lidské, materialni a prostorové zdroje.

Uskali komunitniho planovani

Komunitni planovani je proces, jehoz zakladem je zapojeni vSech sfér tzv. Triady
(. zadavatelé, poskytovatelé, uzivatelé). Jednim z moznych uskali mize byt vynechani
jedné z téchto slozek, a to pfedevsim uzivatell, ¢imz se jedna o planovani sice uzitecné, ale
ne komunitni. Plan musi vychazet z jiz realizovanych sluzeb, proto i zapojeni uzivatell jako
v podstaté hlavnich pfijemcU sluzby je s timto neodmyslitelné spjato.

Naprosto nezbytnou soucasti komunitniho planovani je tzv. Konzultacni proces, kdy ob¢ané
jsou po celou dobu planovani vtahovani do pfipravy dokumentu a to i mimo pracovni
skupiny. MUze se totiz objevit namitka, Zze komunitni plan pro celé mésto zpracovava jen
hrstka ob¢and, byt tvofena transparentné.

Kvalitni komunikace s vefejnosti je Casto zakladem pro dalSi aktivity mésta v jakychkoli
oblastech zivota ob&anl. Komunitni plan tedy mize napomoci ke zlepSeni komunikace
ob&anu s méstem, ale pfi Spatném vedeni mize byt efekt opacny.

Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Pribora na obdobi 2008 - 2012 7
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Analyza zdroju v systému socialnich sluzeb

Slouzi ke zmapovani finanénich tokd v oblasti socialnich sluzeb. Zahrnuje zdroje lidské,
materialni, finanéni. Popisuje finanéni zdroje pro poskytovani socialnich sluzeb jak v oblasti
obecni, tak krajské a statni a zaroven soukromych &i zahrani¢nich nadaci, nadacnich fondu
Ci Evropskeé unie.

2. Zpracovani Strednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb mésta Pribora
na obdobi 2008 - 2012

Rada mésta Pfibora vyjadfila na svém zasedani dne 24. dubna 2007 podporu planovani
socialnich sluzeb ve mésté Pfibofe metodou komunitniho planovani.

Na 18. schlizi rady mésta dne 28. 8. 2007 jmenovala Rada mésta Pfibora mistostarostu
Ing. Bohuslava Majera garantem procesu, aby zodpovidal za plnéni Ukoll a proces
zpracovani a plnéni Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb mésta Pfibora a pani
Lenku Filipcovou, vedouci odboru socialnich véci, koordinatorkou Ffizeni procesu
pro zpracovani Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb ve mésté Pfibore.

Dale byla Radou mésta jmenovana pro proces planovani socialnich sluzeb ve mésté a
zpracovani Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb mésta Pfibora na obdobi
2008 -2012 Fidici skupina ve slozeni:

Ing. Bohuslav Majer — za zadavatele socialnich sluzeb
Bc. Lenka Varikova — za poskytovatele socialnich sluzeb
pan Jifi MysSka — za uzivatele socialnich sluzeb

pani Lenka Filipcova — koordinator.

Dne 26. 9. 2007 se poprvé sesla fidici skupina pro planovani socialnich sluzeb ve mésté
Pfibofe, ktera na svém jednani pfipravila jednaci fad, zakladni listinu a ustanovila pracovni
skupiny.

V ramci zpracovani Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb byly ustanoveny tyto
pracovni skupiny:

e Pracovni skupina pro seniory a ob&any se zdravotnim postiZzenim,

e Pracovni skupina pro rodiny a déti a pro osoby ohrozené socialnim vyloucenim.

Na jednanich byli zvoleni vedouci pracovnich skupin a to pro Pracovni skupinu pro seniory a
obc¢any se zdravotnim postizenim pan Jifi MySka a pro Pracovni skupinu pro rodiny a déti a
pro osoby ohrozené socialnim vylouc¢enim Bc. Lenka Vankova.

Informovanost verejnosti o zpracovani Stirednédobého planu rozvoje socialnich
sluzeb

O pribéhu zpracovavani Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb ve mésté Pfibofe
byla vefejnost informovana a to pfedevsim prostfednictvim téchto nastroju:

o www stranky mésta Pfibora

Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Pribora na obdobi 2008 - 2012 8
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Mésicnik mésta Pribora
méstska televize Local TV Pribor
vefejné projednani

mistni rozhlas
vefejné schize

Harmonogram aktivit:

Datum Aktivita Vystup
P —§—§—§—8—y§
Kvéten 2007 UCast na vzdeélavacim programu Osvédéeni
az zaméfeném na realizaci procesu L
< Stfedné&dobého planu rozvoje socialnich vzdélavaciho kurzu
Cerven 2007 N
sluzeb
Ustanoveni pracovnich
. Sy s . skupin, planu prace,
26. 9. 2007 1. schlizka Fidici skupiny jednaciho fadu a zakladni
listiny
8.10.2007 | 2. schizka Fidici skupiny Zadani zpracovani Analyzy
socialnich sluzeb
9. 10. 2007 Jednani Rady mésta Pfibora Schvaleni Jednaciho fadu
Projednani Jednaciho fadu a
22.10. 2007 1. schlizka pracovnich skupin Zakladni listiny, slozeni
pracovnich skupin
25.10. 2007 Jednani Zastupitelstva mésta Pfibora Schvaleni Zakladni listiny
20.11.2007 | %; Schuzka Pracovni skupiny pro seniory a | 7 o 4ni SWOT analyzy
obc¢any se zdravotnim postizenim
2. schuzka Pracovni skupiny pro rodiny a
20. 11. 2007 déti a pro osoby ohrozené socialnim Zpracovani SWOT analyzy
vylou€enim
22.10. 2007 Zii&tovAni Dot . IC i4lnich
az jistovani pvot.reb uzivatell socialnic Zpracovana analyza
17.12. 2007 sluZzeb a vefejnosti
Informovani o procesu,
12. 12. 2007 1. vefejné setkani s obCany diskuze k potfebam v oblasti
socialnich sluzeb
3. schlizka Pracovni skupiny pro rodiny a -
9.1.2008 déti a pro osoby ohrozené socialnim Rozpracovan! S.WOT .
. analyzy do priorit a opatfeni
vylouéenim
3. schlizka Pracovni skupiny pro seniory a Rozpracovani SWOT
21.1.2008 . . P , . .
obc¢any se zdravotnim postizenim analyzy do priorit a opatfeni

Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Pribora na obdobi 2008 - 2012 9
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Navrh na zpracovani
Katalogu socialnich sluzeb,
pfiprava podminek pro
28.1.2008 Jednani fidici skupiny vyzvu k podani cenové
nabidky na zpracovani
Stfednédobého planu
rozvoje socialnich sluZzeb
4. schuzka Pracovni skupiny pro rodiny (e .
6. 2.2008 a déti a pro osoby ohrozené socialnim R,o zpracovan Jeant,I vych
. vystupt SWOT analyzy
vylou€enim
12.2 2008 4, scvhuzka Pracovni §kup|ny pro seniory Navrh priorit
a obCany se zdravotnim postiZzenim
5. schlizka Pracovni skupiny pro rodiny f -
17. 3. 2008 a déti a pro osoby ohrozené socialnim R’ozpraocovanl Jeant,“VyCh
L vystupt SWOT analyzy
vylou€enim
5. schlizka Pracovni skupiny pro seniory Rozpracovani jednotlivych
14. 4. 2008 . . N , . .
a obCany se zdravotnim postizenim vystupt SWOT analyzy
6. schlizka Pracovni skupiny pro rodiny Dvopracovar’n r’lavrhlj,
s o o pfedstaveni vystupd,
12. 5. 2008 a déti a pro osoby ohroZzené socialnim » L
L pfiprava Dne socialnich
vylou¢enim Y
sluzeb
Projednavani dokumentu
18. 6. 2008 2. spolec¢né jednani obou pracovnich skupin | Stfednédobého planu
rozvoje socialnich sluzeb
. Vydani privodce socialnimi sluzbami Pravodce socidlnimi
Cerven 2008 yaani p - . L sluzbami a nabidka
a nabidka volnocasovych aktivit “ . -
volnoCasovych aktivit

V ramci projednavani Zakladni listiny pro planovani socialnich sluzeb a zpracovani
Stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb ve mésté Pfibofe byly stanoveny zakladni
vize a poslani:

Poslani:

»Planovat a poskytovat kvalitni socialni sluzby podle potieb ob¢ani
a ve spolupraci s ob¢any.“

Vize:

,»PFibor — mésto kvalitnich a potfebnych socialnich sluzeb a spokojené
verejnosti.”

Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Pribora na obdobi 2008 - 2012 10
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3. Organizacéni struktura
Ridici skupina:
Ing. Bohuslav Majer mistostarosta mésta Pfibora
pani Lenka Filipcova vedouci odboru socialnich véci Méstského ufadu Pfibor
Bc. Lenka Varnkova Feditelka Diakonie CCE — stfedisko v PFibore

vedouci Centra pro zdravotné postizené Moravskoslezského

pan Jifi Myska kraje, detasované pracovisté Novy Ji¢in

Pracovni skupina pro seniory a ob¢any se zdravotnim postizenim

Za zadavatele:
Ing. Bohuslav Majer mistostarosta mésta Pfibor

Za poskytovatele:

Mgr. Marie Monsportova Charita Ostrava
pan Josef Skrobanek feditel Domova Pfibor, pfispévkova organizace
Mgr. Hana Holubova Diakonie CCE - stfedisko v P¥ibore

Za uzivatele:

vedouci Centra pro zdravotné postizené Moravskoslezského

pan Jifi Myska kraje, detasované pracovisté Novy Ji¢in

pan Vaclav Lazebnitek predseda Mistni organizace svazu télesné postizenych v CR
pan Martin Hyvnar Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych

pani Pavlina Pavlikova jednatelka Klubu seniorl mésta Pfibora

pani Ludmila Matulova ¢lenka Klubu seniorl Hajov

Pracovni skupina pro rodiny a déti a pro osoby ohrozené socialnim vylou¢enim

Za zadavatele:
pani Emilie Filipova Méstsky ufad Pribor
pani Irena Rozehnalova Méstsky ufad Pfibor

Za poskytovatele:
Bc. Lenka Varikova feditelka Diakonie CCE - stiedisko v Pfibore
Mgr. Hana Holubova Diakonie CCE - stfedisko v Pfibore

Za uzivatele:

pani Jana Halfarova Détsky domov Pribor
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pani Diana RySankova
pani Petra Bajerova
pani Martina Valasova
pani Jaroslava Lupikova
pan Petr Tvarlizek

Zastupitelstvo mésta
Schvalovani zasadnich dokumentl — zakladni listiny, navrhu stfednédobého planu
rozvoje socialnich sluzeb ve mésté

Rada mésta
Schvalovani ostatnich dokumentt — ustanoveni fidici skupiny, jednaci fad

v rv

} Ridici skupina (rozsifena triada)
Ridici skupinu tvofi: zadavatel, poskytovatel, uzivatel, koordinator.

N

Pracovni skupina pro rodiny a déti
a pro osoby ohrozené socialnim
vylouéenim

Pracovni skupina pro seniory
a osoby se zdravotnim postizenim
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4. Zjistovani potieb uzivatelli socialnich sluzeb a verejnosti v ramci projektu
»Planovani socialnich sluzeb ve mésté Pribore*

Byly zpracovany vysledky ZjiStovani potfeb uzivatell socialnich sluzeb a vefejnosti v ramci
projektu ,Planovani socialnich sluzeb ve mésté Pfibore®, které si kladlo za cil zjistit existujici
socialni sluzby, jejich vyuzivani cilovymi skupinami, pfedpoklad vyuzivani novych socialnich
sluzeb ¢i jejich rozsifeni.

Byl zjistén aktualni stav v oblasti socialnich sluzeb:

e Databaze poskytovatell socialnich sluzeb na uzemi, v€éetné popisu uzivatell, poctu a
typl zafizeni a organizaci poskytujicich socialni sluzby, typy komplext socialnich
sluzeb, Uzemni rozlozeni socialnich sluzeb.

e Byly zjistény aktualni informace od poskytovatell — sidlo, zaméfeni Cinnosti, pocCty
pracovnikd, cilova skupina uzivatell sluzeb, pocet uzivatelli, kapacita pro pfijeti
dalSich uzivatelli, zdroje financovani, naklady na 1 uzivatele, identifikovani
problematickych oblasti, informovanost a pfiprava na plnéni standardl kvality
socialnich sluzeb.

Zjistovani potfeb uzivatell socialnich sluzeb a vefejnosti vramci projektu ,Planovani
socialnich sluzeb ve mésté Pribofe“ je nedilnou soucasti Stfednédobého planu rozvoje
socialnich sluzeb v Pfiloze €. 1.

Orienta¢ni vystupy z provedeného ZjiStovani potieb uzivateld socialnich sluzeb
a verejnosti v ramci projektu ,,Planovani socialnich sluzeb ve mésté Priboire“
(dale jako Analyza)

V ramci Analyzy bylo vydano celkem 700 dotazniki a formou anketniho Setfeni bylo
osloveno 300 obyvatel mésta Pfibora, navratnost dotaznikd byla 17 % (tj. 120 dotazniku),
pocet odpovédi na anketu bylo 300.

Vétsi ochotu k odpovédim jevily zeny — 60,2%, coz je u sledované problematiky relevantni.
Nejvice odpovédi bylo ziskano u vékové skupiny 60 a vice let, coZ &ini 34,8%.

Nejméné zastoupenou pak byla vékova skupiny 15-19 let a to 8,3%. Nicméné rozptyly
u vékovych kategorii nad 20 let byly s malymi rozdily.

Podil bydleni v rodinné zastavbé a obytnych domech je pfiblizné na stejné urovni.

Nejvétsi podil respondentl ma stfedoSkolské vzdélani s maturitou a to celych 34,3%. Takrka
stejnym podilem (25,3% a 28,3%) pak byli zastoupeni respondenti se zakladnim

a stfedoskolskym vzdélanim.

Nejvétsi procento respondentl bylo seniord — 37% - a to i v absolutni hodnoté 112. Dalsi
skupinou dle socialniho postaveni byli zaméstnanci — 27% a studenti — 13%.
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Nejcastéji by se respondenti obratili s potfebou o informace o socialnich sluzbach bud
na Méstsky Ufad nebo na pfislusniky rodiny. V pfipadé méstského ufadu je tato informace
podstatna, nebot je zfejma dlvéra v poskytovani informaci ze strany méstského Gradu.
Rovnéz vyuziti internetu pro zjisténi informaci je zastoupeno pomérné znacné a to
v absolutni hodnoté 94 odpovédi ze 406, coz Cini 23%.

Nejvice vyuzivanou sluzbou je peCovatelska sluzba, domov pro seniory (Domov dlichodct),
Klub seniorl mésta Pfibor a Luna PFibor Stfedisko volného ¢asu. Respondenti méli v této
otazce moznost uvést vice odpovédi.

5. Sociodemograficka analyza

V ramci zpracovani Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb bylo nezbytné zpracovat
zkracenou sociodemografickou analyzu mésta Pfibora ve vztahu k rozvoji socialnich sluzeb
ve mésteé.

Ze Sociodemografické analyzy vybirame nejpodstatné&jsi vystupy.

Vyvoj poctu a vékové struktury obyvatel

Ze sledovaného vyvoje struktury obyvatel je patrny pozvolny, ale dlouhodoby pokles poctu
obyvatel ve véku do 65 let a naopak mirny narast poc¢tu obyvatel starSiho véku.

Primérny vék obyvatel Pfibora Cini 39,7 let.
V grafu uvadime prehledny vyvoj sloZzeni obyvatelstva od roku 1991 do roku 2006.

Vyvoj slozeni obyvatelstva
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Nasledujici prognéza vyvoje poctu obyvatel mésta Pfibora vychazi z prognézy poctu
obyvatel Moravskoslezského kraje do roku 2010, progndéza byla stanovena ve vztahu
k procentualnimu podilu pocet obyvatel mésta Pfibora a Moravskoslezského kraje.

Z niZze uvedené tabulky vyplyva, Zze pocet obyvatel v nasledujicim obdobi koresponduje
s dosavadnim vyvojem ve mésté Pribofe.
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Snizuje se pocet obyvatel ve véku do 64 let — tedy osoby v produktivnim véku, naopak se
zvySuje pocet obyvatel nad 65 let, coz, jak jsme jiz uvedli, mize byt ve vztahu k zajisténi
socialnich sluzeb pro cilovou skupinu seniofi, zasadni.

Prognéza vyvoje pocétu obyvatel mésta Pribora

2006 2007 2008 2009 2010
veék 0 - 14 let 1311 1280 1251 1234 1227
veék 15 - 64 let 6 175 6 164 6 144 6113 6 081
starSi 65 let 1293 1321 1 357 1392 1415
Celkem 8779 8 765 8 752 8 738 8723
Prognéza vyvoje poctu obyvatel mésta Pribora
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Nezaméstnanost a uplatnéni na trhu prace

Uplatnéni na trhu prace je dulezitym faktorem pro zpracovani a realizaci Stfednédobého
planu rozvoje socialnich sluzeb, a to pfedevSim ve vztahu ke skupinam obyvatel ohroZenych
socialnim vylouéenim — nezaméstnanym.

Jednim ze zasadnich faktorl ,vlidného prostfedi“ je zaméstnanost ¢i nezaméstnanost.
Dulezité by rovnéz bylo rozdélit nezaméstnané na ty, ktefi pracovat nechtéji a vyuzivaji
socialniho systému, a ty, ktefi nemohou ziskat praci z jinych divodu (nizka kvalifikace,
diskriminace, zména v informacnich technologiich, nedostatek rekvalifikacnich kurzl apod.).
Takovéto informace vSak samozfejmé nejsou dostupné. Vychazime proto z celkového
prehledu nezaméstnanych dle Utadu prace v Novém Jiginé.

Mira nezaméstnanosti v okrese Novy Ji¢in Cinila k 31.1.2008 6,1%.V lednu roku 2008 bylo
v Pfibofe registrovano 248 uchazecl o zaméstnani, coz Cini 5,8% miru nezaméstnanosti
(na 4 303 ekonomicky aktivnich obyvatel), zaroven bylo registrovano 69 volnych pracovnich
mist.
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Zavéry sociodemografické analyzy mésta Pribora

Zkracena verze sociodemografické analyzy mésta Pribora neobjevila zasadni rozdily
s trendy Moravskoslezského kraje a Ceské republiky.

Obecné se zvySuje podil osob starSich 65 let.

V dlouhodobém horizontu se snizuje shatecnost a zvySuje rozvodovost.

Mirné stoupa pocet obyvatel v dlouhodobé horizontu — 2007 pocet obyvatel 8 801,
vroce 2010 pak 8723, coz Cini pokles o 1%. V oblasti vékového slozeni
zaznamename narust osob nad 65 let véku o 8,7%.

Nezaméstnanost bude nadale mirné klesat i vzhledem k novym investorskym
zamérlm v kraji.

Ve vztahu ke zpracovani Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb bude dulezité
zaméfit se na rodiny s détmi a seniory a vytvaret t&émto skupinam vlidné prostfedi, prevenci a
podporu.

Sociodemagraficka analyza je nedilnou soucasti Stfednédobého planu rozvoje socialnich
sluzeb v Pfiloze €. 2.

Pfi zpracovani Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb byly vychozimi dokumenty
pfedevsim tyto:

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraiji

Koncepce socidlnich sluzeb v Moravskoslezském kraji

Strategicky plan rozvoje mésta Pfibora

Zjistovani potfeb uzivatell socialnich sluzeb a vefejnosti v ramci projektu ,Planovani
socialnich sluzeb ve mésté Pfibore"

Sociodemograficka analyza mésta Pfibora ve vztahu ke zpracovani Stfednédobého
planu rozvoje socialnich sluzeb ve mésté Pfibofe
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6. Cilové oblasti a pracovni skupiny

LA O o

Jak jiz bylo uvedeno, mésto Pfibor si stanovilo jako hlavni cilové oblasti pro zpracovani
Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb oblast seniort, ob&anl se zdravotnim
postiZzenim, oblast rodiny a déti a osob ohroZenych socialnim vylou¢enim V ramci téchto
cilovych oblasti byly vytvofeny pracovni skupiny pro feSeni danych problematik.

6.1. Pracovni skupina pro seniory a obéany se zdravotnim
postizenim

Obsah:
6.1.1. Popis cilové skupiny a jejich potfeb
6.1.2. PrFehled zafizeni poskytujicich socialni sluzby v dané oblasti
6.1.3. Seznam ¢lenl pracovni skupiny
6.1.4. SWOT analyza a navrh konkrétnich cild a opatfeni

6.1.1. Popis cilové skupiny a jejich potreb

Seniofi

Seniofi se stavaji stale vyraznéjsi skupinou, ktera potfebuje socialni pomoc v dusledku
starnuti populace jako pozitivnhiho vysledku spoleCenského vyvoje ve vyspélych statech
svéta a postupného prodluzovani délky Zivota.

Senior je osoba ve véku stanovené hranice odchodu do dichodu. Vékova hranice pfechodu
z ekonomické ¢innosti do starobniho dichodu ma byt, vzhledem k prodlouzeni délky Zivota
a relativnimu zlepSeni zdravotni péde, posunuta v Ceské republice na 65 let nebo méa byt
alespon co nejvice pruzna.

Seniofi se podle Zivotnich sil a aktivity rozliSuji na:
e seniory tfetiho véku —tj. aktivni a nezavisli seniofi,
e seniory Ctvrtého véku — tj. zavisli seniofi.

V poproduktivni populaci jsou vytipovany rizikové skupiny starych lidi, ktefi pro svuj
zdravotni, socialni nebo ekonomicky stav predstavuji mimofadné socialni riziko. K témto
skupinam pati ti, ktefi nejsou schopni se rychle a u€inné pfizplsobit nahlym zménam svych
Zivotnich podminek nebo zdravotniho stavu.
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Rizikové seniorské skupiny:

e osoby starSi 80 let — nejméné 60% z nich vyZaduje intenzivni zdravotni a socialni
péci, stoupa jejich zavislost,

samostatné Zijici osoby — jedno&lenné domacnosti,

izolovani jedinci — prostorové, emocionalné, socialné (bez kontaktu),

Zeny ovdovélé a osamélé, které se dozivaji vyssiho véku,

manzelé, z nichz jeden je vazné nemocen nebo invalidni,

stafi handicapovani jedinci — psychicky i télesné,

stafi lidé s nizkym dichodem.

V Ceské republice dochazi postupné ke starnuti eské populace. V souasné dobé se Ceska
republika zafadila mezi nejstarSi evropské zemé s nizkym podilem détské slozky
a v nejblizsich letech se vsak Ceska republika stane jednou z nejstarSich evropskych zemi
podle v8ech ukazatel(. Podle vSech variant projekce bude obyvatelstvo Ceské republiky
nadale starnout a tempo starnuti se urychli. Dlouhodobé populaéni starnuti v obdobi do roku
2030 vyvrcholi a vytvofi situaci, kterou nedovedou dobfe charakterizovat ani soucasni
sociologové. Vlivem stale se vyvijeciho vyzkumu a vyvoje v oblasti zdravotnictvi se snizuje
pocet umrti na civilizaéni choroby, prodluzuje se primérna délka zivota a tim pfibyva vice
senioru, jejichz zivot vSak uz ¢asto neni plnohodnotnym diky trvalému zdravotnimu postizeni.
Z tohoto hlediska se prolina cilova skupina seniofi a osoby se zdravotnim postizenim.

Prehled osob v seniorském véku ve mésté Pribore

Podil obyvatel starsich 65 let dle véku

85+ 5,90/0

6,2%

80-84
Z
75-79 | ceny
® Muzi
70-74
65-69 21,4%
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0%

NejpouzivanéjSim demografickym ukazatelem stafi je podil osob vysdiho véku v populaci.
Tento ukazatel se nazyva indexem stafi a pro mésto Pfibor Cini tento index 98,6 % (podil
osob starsich 65 let k osobam mladSim 14 let).
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Osoby se zdravotnim postizenim

Stejné jako zdravi patfi i nemoc a zdravotni postizeni k Zivotu. Riziko zdravotniho postiZzeni
v dasledku nemoci, Urazu nebo vrozené vady existuje u kazdého ob¢ana a roste
s pFibyvajicim vékem.

Zdravotnim postiZzenim se rozumi, na rozdil od nemoci, dlouhodoby nebo trvaly stav, ktery jiz
nelze lécbou zcela odstranit. Jeho negativni dasledky je vS8ak mozno zmirnit soustavou
promyslenych opatfeni, na nichZz se musi podilet cela spoleCnost. Vyspélé staty proto
vytvareji vedle svych systému zdravotniho a socialniho pojisténi i systémy pro snizeni
dusledku zdravotniho postizeni.

Osoby se zdravotnim postizenim se setkavaji s pfekazkami nejen pfi hledani zaméstnani a
jeho udrzeni, ale i pfi hledani pfistupné dopravy, pfi vstupu do budov a jinych zafizeni nebo
pfi ziskavani pfistupu ke vzdélani a pracovni kvalifikaci. Nutno si uvédomit, Ze zdravotné
postizené osoby maji stejna lidska prava jako ostatni obcané. ZpUlsob, jakym je spole¢nost
organizovana, vede Casto k tomu, Ze osoby se zdravotnim postizenim nemohou pIné uplatnit
sva zakladni prava a jsou ze spolecnosti vyluCovany.

e Osoby s télesnym postizenim

V odborné literatufe se povazuje za télesné postizeni pretrvavajici nebo doCasné omezeni
pohybové schopnosti s trvalym nebo podstatnym plsobenim na kognitivni, emocionalni a
socialni vykony. Pfi¢inou je poSkozeni podpurného (nosného) nebo pohybového aparatu
nebo jiné organické poSkozeni. Do této skupiny patfi také jedinci zdravotné oslabeni,
nemocni (napf. nemoci srdce, nemoci dychacich cest, poruchy latkové pfemény, nemoci
vychazejici z Diabetes mellitus, nemoci mocového Ustroji, nemoci z alergie, infekéni
nemoci).

¢ Osoby s mentalnim postizenim

Osoby s mentalnim postizenim jsou osoby rozumové postizené, tj. osoby se snizenymi
rozumovymi schopnostmi. Podle 10. revize Mezinarodni klasifikace nemoci délime mentalni
retardaci do nasledujicich stupnu: lehka mentalni retardace, stfedné tézka mentaini
retardace, téZzka mentalni retardace, hlubokd mentalni retardace, jina mentalni retardace,
nespecificka mentalni retardace.

o Osoby se zrakovym postizenim

Defektem u osoby se zrakovym postizenim je vada zraku, ktera se projevuje nerozvinutim,
shizenim &i ztratou vykonnosti zrakového analyzatoru a tim poruchou zrakového vnimani,
orientace v prostoru, pracovni ¢innosti spojenou s vykonnosti a pusobi i nasledné naruseni
v oblasti socialnich vztahu.

e Osoby se sluchovym postizenim

U osob se sluchovym postizenim je omezeni orientace podle zvuk( a omezeni dorozuméni,
zavisi na typu a stupni sluchové vady. Stupné sluchovych vad: lehka ztrata sluchu, stfedni
ztrata sluchu, stfedné tézka ztrata sluchu, tézka ztrata sluchu, velmi tézka ztrata sluchu,
neslySici, ohluchlost.
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e Osoby s kombinovanym postizenim

Kombinace napf. télesného postizeni s postizenim mentalnim, sluchovym nebo zrakovym.

6.1.2. Prehled zarizeni poskytujicich socialni sluzby v dané oblasti

V Pfiloze €. 3 uvadime seznam zafizeni poskytujicich socialni sluzby v dané oblasti i mimo

mésto Pribor.

NAZEV ZARIZENI:

Domov Pribor, prispévkova organizace

Kontaktni udaje:
Adresa:
Telefon:
E-mail:
Internetové stranky:

Obecné informace:
Zfizovatel:
Organizacéni forma:
Provozovatel:
Reditel organizace:

Masarykova 542, 742 58 P¥ibor
556 722 250
ddpribor@ddpribor.cz
www.ddpribor.cz

Moravskoslezsky kraj, Krajsky ufad, 28. fijna 117, Ostrava
Pfispévkova organizace

Moravskoslezsky kraj, Krajsky ufad, 28. fijna 117, Ostrava
pan Josef Skrobanek

Druh poskytované sluzby:
Domov pro seniory

Cilova skupina:

Praktické informace:

Seniofi nad 65 let, ktefi jsou zcela nebo tézce zavisli na pomoci jiné
fyzické osoby.

Negativni vymezeni cilové skupiny
Poskytnuti pobytové socialni sluzby se vylu€uje jestlize:
1. zdravotni stav osoby vyZaduje poskytnuti ustavni péce

ve zdravotnickém zafizeni,

osoba neni schopna pobytu v zafizeni socialnich sluzeb
z dtivodu akutni infekéni nemoci,

chovani osoby by zdlvodu duSevni poruchy zavaznym
zplUsobem narusovalo kolektivni souziti.

Vzhledem k provoznim podminkam zafizeni neni schopno
poskytnout sluzby zadatelum pfijimajicim stravu zZaludeéni sondou a

dale trpicim:

1. chronickym alkoholismem a jinymi zavaznymi toxikomaniemi,
pokud nedoslo k likvidaci navyku, coz musi byt dolozeno
potvrzenim pfislusného odborného |ékafe — psychiatra,

2. stfedné tézkou a tézkou mentalni retardaci,

3. Alzheimerovou chorobou, ktefi jsou mobilni a soucasné trpi
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téZkou poruchou orientace.

Provozni doba: Celoro¢ni, nepfetrzity provoz
Kapacita sluzby: 60 osob

Bezbariérovost: Budova je bezbariérova
Uzivatelé sluzby: Seniofi

Pocet uzivatell 60

sluzby /rok:

Casovy rozdil mezi podanim zadosti a vyslednym umisténim do zafizeni:
0-3 roky — podle akutnosti Zadatele

Pocet odmitnutych

ZadatelU: 83 zadosti

Cena sluzby: 6 206,00 K& - 7 301,00 K&

Pocet zaméstnancl: 38

Pocet dobrovolnika: 0

Zdroje financovani: dotace MPSV CR, platby od uzivateld

Vysledky Zjistovani potfeb uzivatell socialnich sluzeb a vefejnosti:

45
NAZEV ZARIZENI: Diakonie CCE - stfedisko v Pfibore
Kontaktni udaje:
Adresa: Jicinska 238, Pribor 742 58
Telefon: 556 725 359
E-mail: pribor@diakoniecce.cz

Internetové stranky:  zatim zadné

Obecné informace:

Zfizovatel: Diakonie CCE, Belgicka 22, Praha
Organizacni forma: Cirkevni pravnicka osoba
Provozovatel: Diakonie CCE — stfedisko v P¥ibofe
Reditel organizace: Bc. Lenka Varikova

Vedouci zafizeni: Mgr. Hana Holubova

Druh poskytované sluzby:
PecCovatelska sluzba

Cilova skupina: e seniofi starSi 65 let pobirajici starobni dichod, u kterych je
shizena schopnost zvladat ukony péce o vlastni osobu a ktefi se
nachazeji v nepfiznivé socialni situaci vzniklé z dvodu véku
nebo nepfiznivého zdravotniho stavu

e o0soby se zdravotnim postizenim (zrakovym, sluchovym, osoby
¢astecné imobilni)

e o0soby chronicky nemocné od 18-ti let, které pobiraji invalidni
dichod (&astecny, plny) nebo vilastni prikaz mimofadnych vyhod
(TP, ZTP, ZTP/P)

e osoby, které pobiraji pro akutni onemocnéni (po urazech,
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cévnich mozkovych pfihodach, infarktech myokardu atd.) davky
nemocenskeho pojisténi.

e rodiny s détmi, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby
(napf. matce, které se narodi 3 (4) déti nebo rodinam, ve kterych
se ve dvou letech po sobé jdoucich narodila dvojc¢ata).

Praktické informace:
V ramci organizace je také poskytovana domaci zdravotni péce.

Provozni doba: VSedni dny od 7.00 — 15.30 hod
Kapacita sluzby: 100 uzivatelu
Bezbariérovost: Ano
UzZivatelé sluzby: seniofi a osoby se zdravotnim postizenim
Pocet uzivatell . .
- - 80 uzivatell
sluzby /rok:
Casovy rozdil mezi podanim zadosti a vyslednym umisténim do zafizeni:
1 den
Pocet odmitnutych 2
Zadatelu:
Cena sluzby: Dle ceniku pecCovatelské sluzby, max. 100,- ké/hod

Pocet zaméstnanct: 9
Pocdet dobrovolnikt: 2

Zdroje financovani: MPSV CR, mésto PFibor, vlastni ginnost, sponzofi
Vysledky Zjistovani potfeb uzivatell socialnich sluzeb a vefejnosti:
46

6.1.3. Seznam ¢lend Pracovni skupiny pro seniory a pro osoby se zdravotnim
postizenim

Vedoucim Pracovni skupiny pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim je pan Jifi MySka.

Za zadavatele:

Ing. Bohuslav Majer mistostarosta mésta Pfibor

Za poskytovatele:

Mgr. Marie Monsportova Charita Ostrava
pan Josef Skrobanek feditel Domova pro seniory Pfibor
Mgr. Hana Holubova Diakonie CCE - stfedisko v PFibore

Za uzivatele:

vedouci Centra pro zdravotné postizené Moravskoslezského

pan Jifi Myska kraje, detaSované pracovisté Novy Ji¢in

pan Vaclav Lazebnitek predseda Mistni organizace svazu télesné postizenych v CR
pan Martin Hyvnar Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych

pani Pavlina Pavlikova jednatelka Klubu seniorti mésta Pfibora

pani Ludmila Matulova ¢lenka Klubu seniortl Hajov
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6.1.4. SWOT analyza a navrh konkrétnich cilti a opatieni

SWOT analyza Pracovni skupiny pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
v ramci pripravy Stfrednédobého planu rozvoje socialni sluzeb v Pribore

Silné stranky:

Slabé stranky:

1. Politicka podpora mésta komunitnimu planovani 1. Nedostate€na pestrost socialnich sluzeb:
2. Spoluprace poskytovateld sluzeb (neexistence Linky bezpec€i s psychologickou
3. Existence domU s pecovatelskou sluzbou poradnou; neexistence denniho stacionafe pro
4. Existence domu €.p. 247 seniory; neexistence poradenského centra pro
5. Funkénost terénnich sluzeb socialni sluzby; nedostate¢na nabidka zdravotné
6. Provoz azylového domu rehabilitacnich sluzeb; 24hodinova sluzba pro
7. Prevod zfizovatelské funkce Domova pro seniory seniory v domacnosti)
na mésto Pfibor 2. Informovanost a propagace
8. Dobra ¢innost stavajicich poskytovatell socialnich | 3.  Nedostatek bezbariérovych pfistupll do vefejnych
sluZzeb a organizaci ve mésté: €innost Diakonie budov v€etné dalSich prostor
CCE - stfediska v PFibore; aktivni ¢innost seniordl | 4. Nedostateény provoz azylového domu
v Klubech dlichodcu; velmi dobra &innost Svazu | 5. PFevod zfizovatelské funkce Domova pro seniory
télesné postizenych v Ceské republice o.s. — na mésto Pribor
mistni organizace 6. Nedostatek financi; nedostatek finan¢nich
9. Vule ke spolupraci a komunikaci pfi planovani prostfedkd na €innost nestatni neziskové organizace
socialnich sluzeb 7. Spatna spoluprace s podnikateli (poskytovatel(i
10. Dostupnost socialnich sluzeb s podniky — sponzoring)
11. Odbornost poskytovatell 8. Nezajem ob&anl mésta o komunitni planovani
12. Siroké spektrum uZivateld socialnich sluzeb
13. Finan¢ni podpora mésta 9. Mozny zanik poskytovatell socialnich sluzeb a
14. Nabidka socialnich sluzeb zvenci; moznost vybéru organizaci z dlvodu nedostatku finan¢nich
poskytovateld prostredku
15. Znalost prostredi 10. Kolonizace socialnich sluzeb zvendi
11. MozZny rozpad triady — poskytovatel, uzivatel,
zadavatel
12. Spatné chovani uZivatelt domu &.p. 247
13. Nedostate€na kapacita domova pro seniory
14. Nevyuzivani sluzeb pecovatelské sluzby obyvateli
domu s pecovatelskou sluzbou
Prilezitosti: Ohrozeni:
1. Vyuzivani fondl EU 1. Nedostatek financi
2. Existence zakona o socialnich sluzbach 2. Pasivni pfistup nékterych zdravotné postizenych
3. Legislativni moznost sdruzovat ob&any se stejnym k feSeni svych problémi
zdravotnim postizenim 3. Neexistence komunikace mezi mésty regionu
4. Dobra dostupnost socialnich sluzeb v mikroregionu v oblasti socialnich sluZzeb
5. Realizace programu Mobility pro vSechny 4. Demograficky vyvoj
5. Ztrata politické podpory
6. Kolonizace socialnich sluZzeb zvenci
7. Zména legislativy
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Navrzené priority Pracovni skupiny pro seniory a ob€any se zdravotnim postizenim

Podpora, udrZeni a rozvoj Cinnosti peCovatelské sluzby
Zfizeni a podpora denniho stacionare

Zfizeni a podpora €innosti odleh¢ovaci sluzby

Iniciace zfizeni domova se zvlastnim rezimem

o bk w0~

Podpora a rozvoj ¢innosti organizaci ve mésté sdruZujici seniory a osoby
se zdravotnim postiZzenim

Priorita 1
Podpora, udrzeni a rozvoj ¢innosti pe€ovatelské sluzby

Charakteristika
Pelovatelska sluzba je socialni sluzba podle § 40 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist. PeCovatelska sluzba je terénni nebo ambulantni
sluzba poskytovana osobam, které maji ztizenou sobésta¢nost z divodu véku, chronického
onemocnéni nebo zdravotniho postiZzeni.
Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

a) pomoc pfi zvladani béznych ukonu pfi péci o vlastni osobu,

b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

c) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi poskytnuti stravy,

d) pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti,
e) zprostfedkovani kontaktu se spoleéenskym prostfedim.

Zdlivodnéni

Zkvalitnéni socialni péce o seniory. Zajisténi dostate¢né péce seniorim v domacim prostiedi
bez nutnosti umisténi v domé s pecovatelskou sluzbou nebo v domové pro seniory.

Zajisténi kvalitniho Zivota v domech s peCovatelskou sluZzbou mimo jiné prostfednictvim
pravidel pro pfijimani a umisténi zadatelt do domu s pecovatelskou sluzbou.

Strategické cile

Prostfednictvim pecovatelské sluzby poskytované zvlasté v rodinném prostiedi dosahnout
zkvalitnéni zZivota klientu.

Zajisténi potfeb ob&anl mésta Pribora pfi umisténi do domu s pe€ovatelskou sluzbou.
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Podpora, udrzeni a rozvoj ¢innosti pe€ovatelské sluzby

1.1. RozSifeni provozni doby pecovatelské sluzby dle potfeb klient(

PRIORITA 1

1.2.  Zajisténi poskytovani

a udrzeni provozu pecovatelské sluzby

v Pribore”

Popis opatreni

1.3. Zména ,Pravidel pro pfidélovani bytd v domech s pecovatelskou sluzbou

1.1.1. Zjisténi skutecnych potfeb klientd peCovatelské
sluzby

1.1.2. Informovanost uzivatell peCovatelské sluzby,
jejich rodinnych pfislusniku a verejnosti o moznosti
rozSifeni provozni doby

1.2.1. Zajisténi poskytovani a udrzeni provozu
pecCovatelské sluzby

1.3.1. Zména ,Pravidel pro pfidélovani bytl v domech
s peCovatelskou sluzbou v Pfibore”

mésto Pribor

Realizator

Diakonie CCE — stfedisko v Pfibore

Zahajeni ¢innosti

dalSi mozni poskytovatelé socialni sluzb
listopad 2008

financCni prispévek mésta, kraje

Zdroje financovani

MPSV CR

Finan¢ni narocnost

zahranicni zdroje
2.400.000,- K&

predpokladany pocet klientll — cca 100 -150 klient( ro¢né

pocet klientl peCovatelské sluzby

Indikatory

seznam zjisténych skute€nych potreb klientu

Nova nebo stavajici
sluzba

pocet vydanych informacnich brozur a informaci na www
strankach, pocCet navstiveni www stranek

Stavajici

informovana cilova skupina a vefejnost

Dopady

zajisténi sluzeb dle skute¢nych potreb klientu

konkretizace potreb cilové skupiny
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Priorita 2
Zrizeni a podpora denniho stacionare

Charakteristika:

V dennich stacionafich se poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji sniZzenou
sobéstacnost z dlvodu véku nebo zdravotniho postizeni, a osobam s chronickym dusevnim
onemocnhénim, jejichZ situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

a) pomoc pfi zvladani béznych ukontl péce o vlastni osobu,

b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

c) poskytnuti stravy,

d) vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni €innosti,

e) zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim,

f) socialné terapeutické €innosti,

g) pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

Zdlivodnéni:

Podpora rodin trvale pecujicich o seniory prostfednictvim zajisténi sluzby v dobé, kdy se
0 seniora nemohou postarat napf. v dobé zaméstnani.

Strategické cile:

Zajisténi potieb ob&anl mésta Pfibora v oblasti pée o seniory v dobé, kdy se o né nemohou
starat rodinni pFislusnici ¢i jiné osoby blizké.
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PRIORITA 2

Zfizeni a podpora denniho stacionare

2.1.  Vyhledani a zajiSténi prostor pro denni stacionar

Popis opatreni

2.2. Zajisténi poskytovatele dané socialni sluzby

2.1.1. Vytipovani prostor pro zfizeni €i zajiSténi socialni
sluzby

2.1.2. Zajisténi stavebnich Ci jinych uprav pro umoznéni
realizace socialni sluzby

Realizator

2.2.1. Vybéroveé fizeni na poskytovatele dané socialni
sluzb

mésto Pribor

Zahajeni ¢innosti

dalSi mozZni poskytovatelé socialni sluzby
leden 2010

financni pFfispévek mésta

MPSV CR

Zdroje financovani

dotace Moravskoslezského kraje

Finan¢ni naroc¢nost

dalSi dotaéni tituly — nadace, nadacni fondy

V prvnim roce realizace 8.000.000,- K&, v nasledujicich
letech 2.500.000,- K&

predpokladany pocet klientll — cca 10 klienti denné

funkéni socialni sluzba denniho stacionare

Indikatory

pocet klientl sluzby

vybrany poskytovatel

Nova nebo stavajici
sluzba

upravené Ci nové prostory pro socialni sluzbu
Nova

ZlepSeni situace rodin trvale pecujicich o seniory

Dopady

zlepSeni socialnich sluzeb ve mésté

Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Pribora na obdobi 2008 - 2012
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Priorita 3

Zrizeni a podpora €innosti odleh€ovaci sluzby

Charakteristika:

Odleh&ovaci sluzby jsou terénni, ambulantni nebo pobytové sluzby poskytované osobam,
které maji snizenou sobéstacnost z dlvodu véku, chronického onemocnéni nebo
zdravotniho postiZzeni, o které je jinak pe€ovano v jejich pfirozeném socidlnim prostiedi,
s cilem umoznit pecuijici blizké osobé nezbytny odpocinek.

Sluzba obsahuje tyto zakladni €innosti:

a) pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu,

b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

c) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy,

d) poskytnuti ubytovani v pfipadé pobytové sluzby,

e) zprostfedkovani kontaktu se spoleéenskym prostfedim,

f) socialné terapeutické ¢innosti,

g) pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajmli a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti,

h) vychovné, vzdélavaci a aktivizac¢ni ¢innosti.

Zdlvodnéni:

Zajisténi osobam pecujicich o seniory a osoby se zdravotnim postizenim nezbytny
odpocinek.

Strategické cile:

Zajisténi potfeb obfanu meésta Pfibora v oblasti pé€e o seniory a osoby se zdravotnim
postiZzenim v dobé&, kdy se o né nemohou starat rodinni pfislusnici €i jiné osoby blizké.
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PRIORITA 3
Zrizeni a podpora €innosti odlehéovaci sluzby

3.1. Zfizeni odlehCovaci sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

3.1.1. Zajisténi poskytovatele socialni sluzby

Popis opatreni 3.1.2. Zajisténi realizace dané socialni sluzby
Realizator mésto Pribor
vybrany poskytovatel socialni sluzb

leden 2009 — zahdjeni vybéru poskytovatele socialni
Zahajeni Cinnosti sluzby
leden 2010 — zahdjeni realizace dané socialni sluzby

o finan¢ni dotace mésta, kraje
Zdroje financovani MPSV CR
jiné — nadace, nadacni fondy

700.000,- KE roéné

pfedpokladany pocet klientl — cca 1-2 klienti denné
pocet klientl socialni sluzby

vybrany poskytovatel socialni sluzby

informovana cilova skupina

Indikatory

Nova nebo stavajici |Nova
sluzba

rodina seniora Ci osoby se zdravotnim postizenim schopna
dalSi péCe diky odlehCovaci sluzbé v urcitém obdobi
senior v pfirozeném prostifedi bez nutnosti umisténi

do zafizeni socialni péce

Dopady
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Priorita 4

Iniciace zrizeni Domova se zvlastnim rezimem

Charakteristika:

Zafizeni pro osoby s chronickym duSevnim onemocnénim a pro osoby zavislé
na navykovych latkach.

V domovech se zvlasthim reZimem se poskytuji sluzby osobam, které maji sniZzenou
sobéstacnost z divodu chronického dusevniho onemocnéni nebo zavislosti na navykovych
latkach a osobam se stafeckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci,
které maji snizenou sobéstacnost z dlivodu téchto onemocnéni, a vyzaduji pravidelnou
pomoc jiné fyzické pomaoci.

Sluzba obsahuje tyto zakladni €innosti:

a) poskytnuti ubytovani,

b) poskytnuti stravy,

c) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

d) pomoc pfi zvladani béznych ukonu v péci o svou osobu,

e) zprostiedkovani kontaktu se spole€enskym okolim,

f) socialné — terapeutické €innosti,

g) aktivizacni €innosti,

h) pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajmu &i pfi obstaravani osobnich
zalezitosti.

Zduvodneéni:
Zajisténi péce o osoby trpici duSevnim onemocnénim ¢i zavislé na navykovych latkach.
Strategické cile:

Zaijisténi potfeb ob&anl mésta PrFibora v oblasti péfe o ob&any s chronickym duSevnim
onemocnénim a o ob¢any zavislé na navykovych latkach.
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se zvlastnim rezimem

Popis opatreni

Realizator

Iniciace zrizeni Domova se zvlastnim rezimem

4.1. Iniciovat Krajsky ufad Moravskoslezského kraje ve véci zfizeni Domova

PRIORITA 4

4.1.1. Zjisténi predbézného poctu klientl na uzemi
mésta (statisticky vyznamné cilové skupiny na
uzemi kraje)

4.1.2. Iniciovat Krajsky ufad Moravskoslezského kraje
pro zfizeni uvedeného zafizeni

mésto Pribor — iniciator realizace

dalSi mozni poskytovatelé socialni sluzb

Financ¢ni naroc¢nost

Indikatory

Nova nebo stavajici
sluzba

Dopady

na zakladé rozhodnuti zastupitelstva
Moravskoslezského kraje

rozhodnuti soudll o ustanoveni obce jako opatrovnika
osobam zbavenym zpusobilosti k pravnim ukonim

dichodového po'!iéténl'

rozhodnuti o ustanoveni zvlastniho pfijemce davek

Nova

Predpokladany pocet klientd — cca 5 klienti rocné

zabezpeceni osob chronicky duSevné nemocnych
a osob zavislych na navykovych latkach k dustojnému
zivotu ve spolecnosti
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Priorita 5
Podpora a rozvoj €innosti organizaci ve mésté sdruzujici seniory
a osoby se zdravotnim postizenim

Charakteristika:

V ramci aktivit pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim ze strany zajmovych organizaci
dochazi ke spolec':enskému kontaktu zvyéovém’ psychické pohody seniorli a osob se
aktivit pro seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim je nezbytna flnancnl podpora mésta —
diky tomu, Zze na tuto aktivitu nebude mozno &erpat finan¢ni prostfedky z jinych zdroju —
a zaroven dostate¢na informovanost jak seniorské, handicapované, tak Siroké verejnosti.

Zdlvodnéni:

Zajisténi socialné — aktivizacnich aktivit pro zlepSeni psychického a tim i zdravotniho stavu
senioru a osob se zdravotnim postizenim.

Strategické cile:

Zajisténi potfeb obcani mésta Prfibora v oblasti pée o seniory a osob se zdravotnim
postiZzenim prostfednictvim zajmovych aktivit.
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Podpora a rozvoj ¢innosti organizaci ve mésté sdruzujici seniory
a osoby se zdravotnim postizenim

5.1. Podpora aktivit seniorskych organizaci

PRIORITA 5

Popis opatreni

Realizator

Zahajeni ¢innosti

Zdroje financovani

Finan¢ni narocnost

Indikatory

Nova nebo stavajici

Dopady

5.2. Podpora aktivit organizaci sdruzujici osoby se zdravotnim postizenim

5.1.1. Podpora aktivit seniorskych organizaci dle planu
aktivit

5.1.2. Informovani seniorské i Siroké verejnosti
vhodnou formou o aktivitach Klubu senioru
a jinych aktivitach mésta

5.2.1. Podpora aktivit organizaci sdruzujicich osoby se
zdravotnim postizenim dle planu aktivit

5.2.2. Informovani handicapovanych ob&anu a Siroké
vefejnosti o aktivitach organizaci sdruzujicich
osoby se zdravotnim postizenim a jinych
aktivitach mésta

Kluby seniorud vyvijejici €innost na Uzemi mésta

spolupracujici organizace — Diakonie CCE — stfedisko
v Pfibofe, Méstska policie Pribor

Svaz télesné postizenych v Ceské republice, o.s. —
mistni organizace

Listopad 2008

finan¢ni pfispévek mésta

Moravskoslezsky kraj

nadace, nadacni fondy
100.000,- K& ro¢né

pocet klientl vyuzivajicich zafizeni
pocCet aktivit

stavajici

ZlepSeni psychického a tim i fyzického stavu senioru
a osob se zdravotnim postizenim

zlepSeni informovanosti o aktivitach seniorskych
organizaci

zlepSeni informovanosti o aktivitach organizaci
sdruzujicich osoby se zdravotnim postizenim
zlepSeni vnimani seniorl a osob se zdravotnim

postizenim Sirokou vefejnosti
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6.2. Pracovni skupina pro rodiny a déti a pro osoby ohrozené
socialnim vylouéenim

Obsah:

6.2.1. Popis cilové skupiny a jejich potfeb

6.2.2. PrFehled zafizeni poskytujicich socialni sluzby v dané oblasti
6.2.3. Seznam ¢lenl pracovni skupiny

6.2.4. SWOT analyza a navrh konkrétnich cild a opatfeni

6.2.1. Popis cilové skupiny a jejich potreb

Cilova skupina se tyka rodin predevsSim se zavislymi détmi (na svych rodi€ich) a problém,
tykajicich se rodinného zazemi. Jedna se rovnéz o prevenci socialné — patologickych jevu
v rodinach (drogy, alkohol, nikotin, kriminalita, vychovné problémy, domaci nasili, tyrani,
zneuzivani, zanedbavani apod.)

Rodiny bychom mohli klasifikovat jako:

¢ Funkeéni rodiny, které jsou schopny dosahnout Uspé&sného feSeni svych problémda.
Existuje zde pfiznivé emocionalni klima, v némz je moznost komunikovat a diskutovat
jasné, oteviené. Tyto rodiny pIni zcela své zakladni funkce.

e Afunkéni rodiny, které neplni své zakladni funkce a jejich fungovani je vyrazné
naruseno.

o Disfunkéni rodiny, kde neni plnéna nebo je nedostate¢né, pfipadné nezadoucim
zpusobem, plnéna néktera (nékteré) z jejich zakladnich funkci, a to v mife vazné
ohrozujici rodinu jako celek a pfedevsim vyvoj déti. VétSinou pfitom mame na mysli
funkci socializacné vychovnou a funkci citového a socialniho zazemi jednotlivce.
Socialni a psychické dopady ma ov8em i narudeni funkce ekonomicko
zabezpedovaci.

¢ Rizikové rodiny, kdy samy o sobé& nemusi byt dysfunk&ni, ale podminky pro plnéni
rodinnych funkci jsou u nich naruseny.

6.2.2. Prehled zarizeni poskytujicich socialni sluzby v dané oblasti

V Moravskoslezském kraji pisobi dle adresare poskytovatelll socialnich sluzeb celkem 11
subjektl — zafizeni, jenz poskytuji samostatnou sluzbu ,nocleharny“ a v nékterych pfipadech
také v kombinaci se socialni sluzbou ,azylovy dam®.

V okoli Pfibora jsou to:
e Azylovy dim — nocleharna v Novém Ji¢iné, provozovatel o.s. Adra;
o Bethel Frydek — Mistek, provozovatel Slezska diakonie;
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Azylovy dum pro muze Ostrava, provozovatel Armada spasy;

Azylovy dum pro zeny — nocleharna Ostrava, provozovatel Armada spasy;

Centrum socialnich sluzeb Poruba, pfispévkova organizace Nocleharna pro
bezdomovce;

Charitni dim sv. FrantiSka — azylové zafizeni pro lidi bez domova, kontaktni misto,
nocleharna, ubytovna, zprostfedkovani socialniho bydleni, zfizovatel Charita Ostrava.

Dale v blizkém okoli mésta Pfibor pusobi také (socialni sluzba Azylovy dim):

e Azylovy byt pro matky v tisni; zfizovatel Charita Studénka;

e Azylovy dim pro matky s détmi — ubytovna; zfizovatel o.s. Adra; Novy Ji€in;

o Azylovy dim, Stfedisko soc. sluzeb mésta Kopfivnice; zfizovatel Mésto Kopfivnice;

e SALUS o.p.s. provozujici azylovy dim prevazné pro matky s détmi v nouzi
v Kopfivnici;

e Charitni dim sv. Zdislavy, Azylovy dum pro matky s détmi; zfizovatel Charita
Ostrava.

Na uzemi mésta Pfibora nema pro cilovou skupinu rodiny a déti a osoby ohrozenych
socialnim vylouCenim sidlo Zzadny poskytovatel socidlnich sluzeb. Do této oblasti vSak
muzeme zaradit podporu mésta Pfibor bydleni pro osoby v krizi, a to ve 14 bytech nizkého
standardu v domé ¢p. 247 na ul. Ji€inska, ve dvou bytech vdomé &p. 291 na ul. Mistecka
a ve dvou bytech na ul. Cs. armady 1378.

Pro obc¢any v tizivé socialni ¢i bytové situaci je rovnéz ur€eno 6 byt na ul. Ji€inska ¢p. 245
v Pfibofe.
6.2.3. Seznam ¢lenu Pracovni skupiny pro rodiny a déti a pro osoby ohrozené

socialnim vyloué¢enim

Vedouci Pracovni skupiny pro rodiny a déti a osoby ohrozené socialnim vylou¢enim je pani
Bc. Lenka Vankova.

Za zadavatele:

pani Emilie Filipova Méstsky ufad Pfibor

pani Irena Rozehnalova Méstsky ufad PFibor

Za poskytovatele:

Bc. Lenka Varnkova Feditelka Diakonie CCE - stfedisko v PFibore
Mgr. Hana Holubova Diakonie CCE - stfedisko v PFibore

Za uzivatele:

pani Jana Halfarova Détsky domov Pfibor

pani Diana RySankova

pani Petra Bajerova

pani Martina Valasova

pani Jaroslava Lupikova

pan Petr TvarGzek
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6.2.4. SWOT analyza a navrh konkrétnich cilti a opatreni

SWOT analyza Pracovni skupiny pro rodiny a déti a pro osoby ohrozené socialnim
vylouéenim v ramci pripravy Strednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb v Pribore

Silné stranky:

Slabé stranky:

1. Existence organizaci zabyvajicimi se | 1. Spatna dostupnost détského Iékare
volnoCasovymi aktivitami: LUNA Pfibor, | 2. Nedostatek matefskych skol
stfedisko volného ¢&asu; existence Détské | 3. NedostateCny provoz azylového domu;
misie; Loutkové divadlo Beranek neexistence aktivit pro obyvatele azylového
2. Moznosti sportovniho vyziti: basketbalovy domu
klub; koupalisté 4. Neexistence nizkoprahového zafizeni
3. Dostatecny pocet détskych lékafu 5. Neexistence Matefského centra
4. Existence matefskych Skol 6. Neexistence détského hfisté pro mensi déti
5. Existence azylového domu (dolni sidlisté)
6. Znalost prostiedi 7. Neexistence startovacich bytd pro déti
7. Odbornost poskytovateld odchazejicich z détskych domovi
8. Pravidelné pofadani akci pro déti méstem 8. Neexistence aktivit pro uZivatele ubytovny
9. Existence objektu &.p. 247 9. Finance
10. Politicka ochota ke spolupraci 10. Spatny technicky stav objektu &.p. 247
11. Nebezpeéi zvySeni kriminality ve mésté
a socialniho vylouceni spoleCensky
nepfizpusobivych osob
12. Neexistence nocleharny pro muze a Zzeny
13. Neexistence zafizeni domova se zvlastnim
reZimem (napf. pro osoby s chronickym
dusevnim onemocnénim)
14. Nedostatek odborniku alternativnich obor(
15. Nedostate¢na spoluprace s Méstskou policii,
se  skupinami  ohroZenymi  socidlnim
vylou€enim
16. Znedistovani chodniku pfed Détskym
domovem lidmi z ubytovny
17. Politicka ochota ke spolupraci
18. Nezajem vefejnosti o problematiku socialnich
sluzeb
19. Mala spoluprace s podniky (sponzoring)
20. Ohrozovani déti navykovymi latkami vetné
cigaret zejména z Détského domova
(v méstském parku)
21. Nedostate¢né socialni zazemi v prostorach
meéstského parku
Prilezitosti: Ohrozeni:
1. Financni prostfedky z Evropské unie 4. Financni zajisténi navrhu
2. Dalsi finan¢ni zdroje v regionu 5. Politické prostfedi — volby do zastupitelstva
3. Volby do zastupitelstva Moravskoslezského Moravskoslezského kraje, ministerstva

kraje
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Navrzené priority Pracovni skupiny pro rodiny a déti a pro osoby ohrozené socialnim
vylouéenim

Vybudovani nocleharny

Zfizeni a podpora azylového domu

Podpora bydleni pro osoby ohroZené socialnim vylou¢enim
Vybudovani Matefského centra

o bk~ b~

Podpora €innosti organizaci zajistujicich volnoCasové aktivity déti a mladeze

Priorita 1
Vybudovani nocleharny

Charakteristika:

Nocleharny poskytuji ambulantni sluzby osobam bez pfistfesi, které maji zajem o vyuZziti
hygienického zafizeni a pfenocovani.

Sluzba obsahuje tyto zakladni €innosti:

a) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
b) poskytnuti pfenocovani.

Zduvodnéni:
Zajisténi ambulantni sluzby osobam bez pfistresi.
Strategické cile:

Zajisténi potfeb oblanll mésta Pfibora, pfedevS§im osobam bez pfistieSi. ZvySeni pocitu
bezpeci ob&anl mésta.
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PRIORITA 1
Vybudovani nocleharny

1.1.  Vyhledani vhodného prostoru

1.2.  Vyhledani vhodného poskytovatele socialni sluzby

1.3. Zajisténi uvedené socialni sluzby

1.1.1. Vyhledani vhodného prostoru
Popis opatieni 1.2.1. Vyhledani vhodného poskytovatele socialni sluzby

1.3.1. Zajisténi zfizeni uvedené socialni sluzby

mésto PFibor
vybrany poskytovatel socialni sluzby

leden 2010

o o financni pfispévek mésta Pfibor
Zdroje financovani  [MPSV CR

Moravskoslezsky kraj

1.750.000,- KE rocné

Realizator

predpokladany pocet klientli — cca 10 muz(l, 5 Zen mésicné
pocet klientl sluzeb

vybrany poskytovatel socialni sluzby

funkéni realizovana socialni sluzba

Indikatory

Nova nebo stavajici |Nova
sluzba

zlepSeni vefejného poradku ve mésté

zajisténi dustojnéjSiho Zivota osob bez pfistresi

Dopady
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Priorita 2
Zrizeni a podpora azylového domu

L0 o

Charakteristika:

Azylové domy poskytuji pobytové sluzby na pfechodnou dobu osobam v nepfiznivé socialni
situaci spojené se ztratou bydleni.

Sluzba obsahuje tyto zakladni €innosti:
a) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy,
b) poskytnuti ubytovani,
c) pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajmlG a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti.
Zduvodnéni:
Zaijisténi pobytu osobam v nepfiznivé Zivotni situaci na pfechodnou dobu.

Strategické cile:

Zajisténi potfeb ob&ant meésta Pribora, pfedevSim osob bez pristfeSi. ZvySeni pocitu
bezpeci ob&anl mésta.
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PRIORITA 2
Zfizeni a podpora azylového domu

2.1. Vyhledani vhodného prostoru

2.2. Vyhledani vhodného poskytovatele

2.3. Zajisténi uvedené socialni sluzby

2.1.1. Vyhledani vhodnych prostor
Popis opatfeni 2.2.1. Vyhledani vhodného poskytovatele socialni sluzby

2.3.1. Zajisténi uvedené socialni sluzby

mésto PFibor
vybrany poskytovatel socialni sluzby

leden 2010

o financni pfispévek mésta
Zdroje financovani  |MPSV GR
Moravskoslezsky kraj

2.000.000,- K& roéné

Realizator

L pocet klientl sluzeb — cca 15 muzi mésic¢né
Indikatory vybrany poskytovatel

funkéni realizovana sluzba

Nova nebo stavajici |Nova
sluzba

zlepSeni vefejného poradku

zajisténi dustojnéjSiho zivota osob bez pristresi

Dopady
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Priorita 3
Podpora bydleni pro osoby ohrozené socialnim vylou¢enim

=
%

Charakteristika:

Podpora bydleni osob ohroZenych socialnim vylou€enim neni socialni sluzbou podle zakona
€. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich pfedpisu.

MozZnosti mésta Pfibora v této oblasti jsou sice omezeny, nicméné si je mésto védomo
nutnosti uvedenou problematiku fesit.

Zdlivodnéni:

VyfeSeni bytové situace osob ohroZenych socialni vylou¢enim na pfechodné obdobi
je nezbytné pro zabranéni vzrastani socialné-patologickych jevd ve mésté.

Strategické cile:

Zajisténi pfechodného ubytovani pro osoby ohrozené socialnim vylou€enim.
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PRIORITA 3
Podpora bydleni pro osoby ohrozené socialnim vylouéenim

3.1. Ponechani stavajicich prostort a vyhledani vhodného prostoru

3.2. Rekonstrukce stavajicich prostort

3.3. Vyhledani vhodného provozovatele (spravce)

_ . 3.1.1. Vyhledani vhodnych prostor
Popis opatreni 3.2.1. Rekonstrukce stavajicich prostort

3.3.1. Vyhledani vhodného provozovatele (spravce)

Realizator mésto PFibor

Zahajeni Cinnosti leden 2010
o o finan¢ni pfispévek mésta
Zdroje financovani nadace, nadaéni fondy

Moravskoslezsky kraj

1.000.000,- K& (pfi rekonstrukci 15.000.000,- K&)

L pocet klientl sluzeb — cca 40 bytu
Indikatory vybrany poskytovatel
funk&ni realizovana sluzba

P —
Nova nebo stavajici Stavajici
sluzba

zajisténi pfechodného ubytovani pro osoby ohrozené
Dopady socialnim yylouéem’m .

zlepSeni situace osob ohrozenych socialnim vylou€enim
v pfechodné socialni €i bytové krizi
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Priorita 4

Vybudovani Materského centra

Charakteristika:

Matefské centrum neni socialni sluzbou podle zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach
ve znéni pozdéjSich predpisu, nicméné jeho zfizeni a provoz je jednou z dllezitych aktivit
pro zaijisténi prevence socialné — patologickych jevu, a zlep$eni situace matek vracejicich se
na trh prace po rodi¢ovské dovolené.

Zdlivodnéni:

Zajisténi zlepseni socialné — aktivizaCnich, vzdeélavacich a kulturné — spoleenskych aktivit.
Zapojeni matefského centra do sité Matefskych center v CR a jeho profesionalizace.

Strategické cile:
Zajisténi potfeb obCanl mésta Pfibora v oblasti socialné — aktivizacnich, vzdélavacich

a kulturné — spole¢enskych aktivit pro zvySeni zaméstnanosti Zen a muz(, vracejicich se na
trh prace a pfedchazeni socialné — patologickych jeva.
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PRIORITA 4
Vybudovani Materského centra

4.1. Zajisténi prostor a vybaveni Matefského centra

4.2. Zajisténi realizatora

4.3. Zajisténi aktivit pro rodiny s détmi

4.4. Zajisténi vzdélavacich aktivit pro rodiCe na rodiCovské dovolené Ci vracejici se
na trh prace

4.1.1. Zajisténi prostor pro provoz Matefského centra
4.1.2. Vybaveni Materského centra

4.2.1. Zajisténi realizatora Matefského centra

4.2.2. Podpora spoluprace realizatora a mésta Pfibor

Popis opatreni 4.3.1. Vytvoreni celoroéniho planu aktivit

4.3.2. Realizace jednotlivych aktivit

4.4.1. Zajisténi vzdélavacich aktivit pro rodice po
rodicovské dovolené vracejici se na trh prace
vCetné hlidani déti po dobu vzdélavani

o Luna Pfibor, Stfedisko volného ¢asu
Realizator spolupracujici organizace a fyzické osoby
mésto PFibor

listopad 2008

o o financni pFfispévek mésta Pribor
Zdroje financovani nadacéni prispévky

grant Moravskoslezského kraje

500.000,- K& roéné

pocet klientl sluzeb

Indikatory poGet aktivit

pocet spolupracujicich organizaci
Nova nebo stavajici Nova
sluzba

P —

rozSifeni aktivit pro rodiCe pecujicich o déti

Dopady zvyé?ni vIZF:JéIanostvnvl'ho po,tenciélu rgvcioiéﬂ - _
umoznéni jednodussiho navratu rodicu pecujicich o déti

na trh prace
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Priorita 5
Podpora €innosti organizaci zajist'ujicich volnoc¢asové aktivity déti
a mladeze

Charakteristika:

Zdlivodnéni:

Podpora €innosti organizaci zajistujicich volnoCasové aktivity déti a mladeze, diky ¢emuz
dochazi k prevenci socialné — patologickych jeva cilové skupiny.

Strategické cile:

Zajisténi potfeb obCanl mésta Pfibora, pfedevSim déti a mladeze, v konceném dusledku
celych rodin ve vztahu ke smysluplnému traveni volného ¢asu a rozvoji talentd.

PRIORITA 5
Podpora ¢innosti organizaci zajist'ujicich volnoc¢asové aktivity déti
a mladeze

5.1. Podpora ¢innosti organizaci zajistujicich volnoCasové aktivity pro déti a mladez

5.1.1. Podpora organizaci zajistujicich volnoCasové
aktivity pro déti a mladez

5.1.2. Propagace aktivit organizaci zajistujicich
volnoCasoveé aktivity déti a mladeze

Popis opatreni

Realizator organizace a instituce zabyvajici se volno¢asovymi
aktivitami pro déti a mladez

istopad 2008

o o granty mésta
Zdroje financovani granty nadaci

granty Moravskoslezského kraje

700.000,- K& roéné

Indikétory pocCet aktivné zapojenych déti a mladeze

pocCet aktivit ro¢né

P —
Nova nebo stavajici Stavajici
sluzba

I ——
prevence kriminality

Dopady funkéni volnoGasové aktivity pro zlepeni neformalniho
vzdélavani déti a mladeze
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7. Spolecné aktivity

Kromé vySe navrzenych priorit a opatfeni vedoucich k jejich naplnéni se ¢lenové pracovnich
skupin dohodli na tzv. spole¢nych aktivitach, a to bezbariérovosti vefejnych budov,
informovanosti a podpofe procesu planovani socialnich sluzeb ve mésté.

Vzhledem k tomu, ze bezbariérovost vefejnych budov je feSena v ramci Strategického planu
mésta PFfibora, nize uvadime aktivity tykajici se informovanosti a propagace v oblasti
socialnich sluzeb v Pfibofe a podpory komunitnimu planovani.

Spolec¢na PRIORITA €. 1
Propagace a informovanost

1.1.  Propagace stavajicich socialnich sluzeb

1.2. Informovanost o socialnich sluzbach

1.1.1. Propagace stavajicich socialnich sluzeb

zpracovanim Katalogu socialnich sluzeb a jeho

aktualizaci

Pravidelné prezentace na www strankach mésta

Informovanost o socialnich sluzbach v Pfibore

prostfednictvim www stranek — uprava www

stranek pro vétsi prehlednost

1.2.2. Pfedavani informaci o socialnich sluzbach
prostfednictvim jednotlivych poskytovatell sluzeb

—_— -

OIS
NN

Popis opatreni

o mésto Pribor
Realizator poskytovatelé socialnich sluzeb

istopad 2008

Zdroje financovani rozpocet mesta
J poskytovatelé socialnich sluzeb

100.000,- K€ roéné

poCet navstév www stranek
pocet dotazll ze strany ob¢anu
Nova nebo stavajici Stavajici

sluzba

Indikatory

zlepSeni informovanosti ob€anu o socialnich sluzbach
zvySeni vyuzivani socialnich sluzeb ze strany ob&anu

Dopady
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Spolec¢na PRIORITA €. 2
Podpora procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb ve mésté

2.1. Podpora €innosti pracovnich skupin, udrzeni komunikace s vefejnosti

2.2. Mapovani situace v socialni oblasti

2.3. Analyza potieb vefejnosti a uzivatell socialnich sluzeb

2.4. Aktualizace dokumentu — Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb

|
. Setkavani pracovnich skupin minimalné 2x ro¢né

A

.2. Pravidelné prezentace na www strankach mésta
2.1.3. Pravidelné prezentace v Local TV Pfibor

2.2.1. Prdbézné mapovani situace v socialni oblasti

2.3.1. Analyza potfeb vefejnosti a uZivatell socialnich
sluzeb jednou za dva roky

Popis opatreni

2.4.1. Aktualizace Stfrednédobého planu rozvoje
socialnich sluzeb jednou za dva roky

mésto PFibor, Rada a zastupitelstvo mésta Pibora

listopad 2008
Zdroje financovani rozpoCet mésta

100.000,- K€ roéné

pocet navstév www stranek

pocet dotazll ze strany ob&anu

poCet setkani pracovnich skupin

Indikatory aktivity pro vefejnost

pocet informaci prostfednictvim Local TV Pfibor
zpracovana aktualizace analyzy a Stfednédobého planu

rozvoje socialnich sluzeb
I ——

Nova nebo stavajici Stavajici

sluzba
e —

zlep$eni informovanosti ob&anul o socialnich sluzbach
zvySeni vyuzivani socialnich sluzeb ze strany ob&anl
socialni sluzby odpovidajici potfebam verejnosti

a uzivatell

Dopady
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8. Zaveér

Pfi zpracovani Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb vychazeli zpracovatelé
spole€né se zastupci mésta Pfibora a Cleny pracovnich skupin jak z existujicich dokumentu
a to pfedevSim z Koncepce socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji a Strategického
planu rozvoje mésta Pfibora, tak ze zpracovanych Analyz, a to predevSim ze Zjistovani
potfeb uzivatell socialnich sluzeb a vefejnosti v ramci projektu ,Planovani socialnich sluzeb
ve mésté PFibofe“ a Sociodemografické analyzy mésta Pfibora ve vztahu ke Stfednédobému
planu rozvoje socialnich sluzeb.

Jednani v pracovnich skupinach probihalo na zakladé oteviené spoluprace a komunikace
metodami obvyklymi pfi zpracovavani strategickych dokumentd, tedy brainstorming pfi
zpracovani SWOT a doplnéno o PEST analyzy, vybér priorit a navrh opatfeni.

Zpracovatelé rovnéz brali v ivahu moznosti finanénich zdrojli pro jednotlivé navrhované
aktivity a existujici sluzby podobného charakteru v okoli mésta Pfibora tak, aby nedochazelo
k regionalnim duplicitam.

Po celou dobu zpracovani Stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluZzeb probihalo
informovani verfejnosti, a to jak prostfednictvim www stranek, tak i dalSimi nastroji —
pfedevSim v mistnim rozhlase, v Lokal TV, prostfednictvim letakl, vefejnych slySeni
a projednani. Zavéreéné predstaveni dokumentu prob&hne dne 28. Cervna 2008.

Stfednédoby plan socialnich sluzeb mésta Pfibora je vychozim dokumentem pro realizaci
aktivit zohlednujicich potfeby ob&ani mésta z hlediska zajisténi socialnich sluzeb.
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9. Zdroje

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraiji

Koncepce socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji

Strategicky plan rozvoje mésta Pfibora

Cesky statisticky urad

Zjistovani potfeb uzivatell socialnich sluzeb a verejnosti v ramci projektu ,Planovani
socialnich sluzeb ve mésté Pfibofe“

e Sociodemograficka analyza mésta Pfibora ve vztahu ke zpracovani Stfednédobého
planu rozvoje socialnich sluzeb ve mésté Pfiborfe
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10.Seznam priloh

Priloha €. 1 Zjistovani potieb uzivatell socialnich sluzeb a verejnosti v ramci
projektu ,,Planovani socialnich sluzeb ve mésté Pribore“

Priloha €. 2 Sociodemograficka analyza
Priloha €. 3 Seznam zarizeni poskytujicich socialni sluzby mimo mésto Pribor

Priloha €. 4 Finanéni zdroje pro realizaci priorit a opatreni k jejich naplnéni

Zpracoval:

Institut komunitniho rozvoje, Na Hradbach 6, 702 00 Ostrava, www.ikor.cz

Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Pribora na obdobi 2008 - 2012

50



